Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

Depanarea Unitatea de distributie a energiei

inainte de a lucra la calculatorul dvs. Coliviile pentru montarea cardurilor de extensie
Cadrul frontal Cardurile de extensie

Capacul calculatorului Placa montanta pentru carduri de extensie
Unitatea opticd Cardul Remote Access Host (Optional)
Unitétile hard disk Memoria de sistem

Sursa de alimentare Procesoarele

Ansamblul panoului de control Bateria

Difuzorul Placa de sistem

Bratul de sustinere median Cautarea informatiilor

Mantaua de récire Obtinerea de ajutor

Ventilatoarele de racire

Note, anunturi si avertismente

E NOTA: O NOTA indic& informatii importante care v3 ajutd s& utilizati mai bine calculatorul dumneavoastra.
° ANUNT: Un ANUNT indicd fie o deteriorare potentiala a hardware-ului sau pierdere de date si va comunicd cum sa evitati problema.

& AVERTISMENT: Un AVERTISMENT indicd o dauna potentiald pentru bunuri, dauna corporald sau decesul.

Dacd ati achizitionat un calculator Dell™ Seria n, orice referinte din prezentul document la sistemele de operare Microsoft® Windows® nu sunt aplicabile.

Informatiile din acest document pot fi modificate fara notificare.
© 2008 Dell Inc. Toate drepturile rezervate.

Este strict interzisd reproducerea sub orice formd a acestor materiale fara autorizatia scrisd a Dell Inc.

Marcile comerciale utilizate in acest text: Dell, logo-ul DELL, Inspiron, Dell Precision, DellConnect, Dimension, OptiPlex, Latitude, PowerEdge, PowerVault, PowerApp, Dell OpenManage si
logo-ul YOURS IS HERE sunt mérci comerciale ale Dell Inc.; Bluetooth este marca inregistratd a Bluetooth SIG Inc. si este utilizat de Dell sub licentd; Microsoft, Windows, si Windows
Vista, precum si logo-ul butonului Start din Windows sunt mdrci comerciale sau marci inregistrate ale Microsoft Corporation in Statele Unite si/sau in alte tari.

Alte marci comerciale si denumiri comerciale pot fi utilizate in acest document pentru referire fie la entitatile care au drepturi asupra marcilor si denumirilor fie la produsele
acestora. Dell Inc. neagd orice interes de proprietate asupra marcilor comerciale si denumirilor comerciale cu exceptia celor care i apartin.
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Bateria

Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

@ Inlocuirea bateriei

A

AVERTISMENT: Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sé scoata capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din
interiorul acestuia. Inainte de a lucra in interiorul calculatorului, ti informatiile despre siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Bateria calculatorului este o baterie rotundd de 3,0 V.

Inlocuirea bateriei

A

AVERTISMENT: Exista pericolul de explozie a unei baterii noi daca este instalata incorect. nlocuiti bateria doar cu acelasi tip sau un tip echivalent
recomandat de producator. Aruncati bateriile uzate in conformitate cu instructiunile producatorului. Pentru informatii suplimentare, consultati
informatiile de siguranta livrate odata cu calculatorul.

Parcurgeti pasii din capitolul Inainte de a lucra la calculatorul dvs..

ANUNT: Dacd scoateti bateria din soclu cu un instrument neascutit, aveti grijd sd nu atinge placa de sistem cu acesta. Asigurati-vd cd obiectul este
inserat intre baterie si soclu inainte de a incerca sa scoateti bateria. In caz contrar, puteti deteriora placa de sistem prin scoaterea soclului sau prin
intreruperea circuitelor de pe placa de sistem.

ANUNT: Pentru a evita deteriorarea conectorului bateriei, trebuie sa sustineti ferm conectorul in timpul instaldrii sau dezinstalarii bateriei.

b. in timp ce sustineti conectorul bateriei, apdsati bateria spre partea pozitiva a conectorului si trageti-o din clemele de fixare din partea negativa a

2. Scoateti bateria.
a. Sustineti conectorul bateriei apasand ferm pe partea pozitivé a acestuia.
conectorului.
1
1 |partea pozitivd a conectorului bateriei 2 | baterie
3 | partea negativa a conectorului bateriei

()

3.

ANUNT: Pentru a evita deteriorarea conectorului bateriei, trebuie sa sustineti ferm conectorul in timpul instalarii sau dezinstalarii bateriei.

Instalati bateria noud.
a. Sustineti conectorul bateriei apdsand ferm pe partea pozitiva a acestuia.
b. Tineti bateria cu semnul ,+" orientat in sus si glisati-o sub clemele de fixare din partea pozitiva a conectorului.

c. Apasati bateria in conector pand cand se fixeaza in locas.
Reinstalati capacul calculatorului (consultati Reinstalarea capacului).
Reconectati calculatorul la priza electrica si porniti-l. Porniti de asemenea toate dispozitivele periferice.

Accesati programul de configurare a sistemului pentru a confirma daca bateria functioneaza corespunzdtor (pentru informatii despre accesarea
si utilizarea programului de configurare a sistemului, consultati Ghidul tehnologic Dell).

Introduceti ora si data corecte in cdmpurile Time (Ord) si Date (Datd) ale programului de configurare a sistemului.
lesiti din programul de configurare a sistemului.

Pentru a testa bateria nou instalatd, opriti calculatorul si deconectati-l de la priza electricd pentru cel putin o ord.
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10. Dupa o ord, reconectati calculatorul la priza electrica si porniti-I.

11. Accesati programul de configurare a sistemului si, dacd ora si data sunt in continuare incorecte, consultati Cum se poate contacta Dell pentru instructiuni
privind obtinerea de asistenta tehnicd.

inapoi la pagina de cuprins
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Inainte de a lucra la calculatorul dvs.

Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

@ Instrumente recomandate

@ Ce trebuie si stiti pentru siguranta dvs.

& AVERTISMENT: Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sé scoata capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din
interiorul acestuia. Inainte de a lucra in interiorul calculatorului, cititi informatiile despre siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru

informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Acest document oferd proceduri pentru scoaterea si instalarea componentelor in calculatorul dvs. Dacd nu este prevazut altceva, fiecare procedurd presupune
ca:

1 Ati realizat pasii din aceasta sectiune.
1 Ati citit informatiile de sigurantd livrate impreund cu calculatorul.

1 La inlocuirea unei componente, ati indepdrtat deja originalul, dacé a fost instalat.

ﬂ NOTA: Culoarea calculatorului dvs. si anumite componente pot diferi fatd de cum este aratat in document.

Instrumente recomandate

Procedurile din acest document pot necesita urmdtoarele instrumente:
1 Surubelnitd micd cu varful lat
1 Surubelnitd Phillips
1 Stift de plastic mic

1 Actualizare Flash BIOS (consultati situl web Dell Support la support.dell.com)

. v - .
Ce trebuie sa stiti pentru siguranta dvs.
Utilizati urmatoarele instructiuni de sigurantd pentru a va ajuta sa va protejati calculatorul de potentiale deteriordri si a va asigura siguranta personala.

& AVERTISMENT: Inainte de a initia orice procedura indicaté in aceasta sectiune, urmati instructiunile de siguranté livrate impreuna cu calculatorul.

Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile,
la adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

ANUNT: Doar un tehnician service autorizat trebuie sa facd reparatii la calculatorul dvs. Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sa scoatd

capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din interiorul acestuia. Deteriordrile datorate lucrarilor de service neautorizate de cdtre Dell
nu sunt acoperite de garantia dvs.

ANUNT: Pentru a evita descdrcarea electrostaticd, conectati-va la impamantare utilizdnd o bratara antistatica sau atingand periodic o suprafata

metalicd nevopsitd, cum ar fi un conector sau partea din spate a calculatorului.

° ANUNT: Manipulati componentele si cardurile cu grija. Nu atingeti componentele sau contactele de pe un card. Prindeti un card de margine sau de
suportul sdu metalic. Prindeti un component, cum ar fi un procesor, de marginile acestuia, nu de pini.

ANUNT: Atunci cdnd deconectati un cablu, trageti de conectorul cablului sau de bucla pentru eliberarea tensiunii, nu de cablu propriu-zis. Pentru
conectorii de cablul cu lamele de fixare, apasati spre induntru pe filele de blocare pentru a elibera conectorul. Atunci cand conectati un cablu, asigurati-
vé cd conectorii sunt orientati corect si aliniati pentru a evita deteriorarea conectorului si/sau a pinilor conectorului.

1. fnchideti calculatorul.

1 In Microsoft Windows Vista®, faceti clic pe Start e , faceti clic pe pictograma sageata i icon, si apoi faceti clic pe Shut Down pentru a opri
computerul.

v In Microsoft® Windows® XP, faceti clic pe Start-» Shutdown— Shutdown.

NOTA: Asigurati-v§ de inchiderea calculatorului sicd acesta nu este intr-un mod de gestionare a aliment3rii. Dacd nu puteti inchide calculatorul
utilizdnd sistemul de operare, mentineti apdsat butonul de alimentare pentru 4 secunde.

2. Deconectati calculatorul si toate dispozitivele atasate de la prizele lor electrice.

° ANUNT: Pentru a deconecta un cablu de retea, intdi decuplati cablul de la calculator, si apoi decuplati-I de la conectorul de perete al retelei.

3. Deconectati toate cablurile de retea de la calculator.

4. Daca este cazul, demontati calculatorul din rack (consultati Ghidul de instalare in rack pentru instructiuni).


file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/index.htm

AVERTISMENT: Pentru protectie impotriva socurilor electrice, deconectati intotdeauna calculatorul de la priza electrica inainte de a indeparta
capacul.

Scoateti cadrul frontal, daca este atasat (consultati Scoaterea cadrului frontal).

Scoateti capacul calculatorului (consultati Scoaterea capacului).

ANUNT: Inainte de a atinge orice componenta din interiorul calculatorului, legati- va la pdmant atingand o suprafatd metalicd nevopsitd, cum ar fi
metalul de pe spatele calculatorului. In timp ce lucrati, atingeti periodic o suprafatd de metal nevopsita pentru a disipa electricitatea statica daundtoare
componentelor interne.

La finalizarea lucrului in interiorul calculatorului, reinstalati capacul calculatorului si cadrul frontal si reconectati calculatorul si dispozitivele periferice la
prizele electrice.

inapoi la pagina de cuprins
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Cadrul frontal

Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

@ Scoaterea cadrului frontal

@ Reinstalarea cadrului frontal

& AVERTISMENT: Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sé scoata capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din
interiorul acestuia. Inainte de a lucra in interiorul calculatorului, cititi informatiile despre siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Un dispozitiv de blocare de pe cadrul frontal restrictioneazd accesul la butonul de alimentare, unitatea optica, cei doi conectori USB de pe panoul frontal si
unitatile de hard disk. O serie de leduri amplasate pe panoul frontal si accesibile prin cadrul frontal indica starea calculatorului.

Calculatorul este livrat cu cadrul detasat, prin urmare acesta trebuie sa fie atasat in timpul configurdrii initiale a calculatorului.

Scoaterea cadrului frontal

1. Utilizdnd cheia pentru cadru, deblocati cadrul frontal.
2. Apédsati maneta de la capatul din stanga al cadrului.
3. Rotiti capatul din stédnga al cadrului spre partea opusd calculatorului, pentru a elibera capatul din dreapta al cadrului.

4. Scoateti cadrul de pe calculator.

2

| lI leduri de starel 2 I dispozitiv de blocare cadru frontal

Reinstalarea cadrului frontal

Pentru a reinstala cadrul frontal, efectuati pasii de mai sus in ordine inversa.

ﬂ NOTA: Dacj instalati un cadru nou, veti gasi cheile pentru cadru in interiorul acestuia, unde au fost depozitate pentru transport.

inapoi la pagina de cuprins
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Bratul de sustinere median

Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

@ Scoaterea bratului de sustinere median

@ Reinstalarea bratului de sustinere median

& AVERTISMENT: Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sé scoata capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din
interiorul acestuia. Inainte de a lucra in interiorul calculatorului, cititi informatiile despre siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Scoaterea bratului de sustinere median

1. Parcurgeti pasii din capitolul Inainte de a lucra la calculatorul dvs..

2. Apdasati spre interior opritoarele de deblocare albastre de la capetele bratului si ridicati bratul de pe calculator.

2

1 | stifturi de ghidaj (6, 3 pe fiecare parte a 2| picioare verticale (2)
sasiului)

opritoare de deblocare (2)

IS

brat de sustinere
median

5| canelurd (2, una la fiecare capat al bratului)

Reinstalarea bratului de sustinere median

1. Aliniati bratul astfel incat picioarele verticale sa gliseze intre stifturile de ghidaj.

2. Glisati bratul in jos pand cand se fixeaza in locas.

inapoi la pagina de cuprins
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Coliviile pentru montarea cardurilor de extensie

Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

@ Scoaterea unei colivii pentru carduri de extensie

@ Reinstalarea unei colivii pentru carduri de extensie

& AVERTISMENT: Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sé scoata capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din
interiorul acestuia. Inainte de a lucra in interiorul calculatorului, cititi informatiile despre siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Calculatorul dvs. are doud colivii pentru carduri de extensie: una cu eticheta ,outer" (exterioard) si cealaltd cu eticheta ,center” (centrald). Procedura pentru
scoaterea coliviilor este identica.

Scoaterea unei colivii pentru carduri de extensie

ﬂ NOTA: Trebuie s& dezinstalati toate cardurile de extensie din colivia pentru carduri de extensie inainte de a scoate colivia din calculator.

1. Parcurgeti pasii din capitolul Inainte de a lucra la calculatorul dvs..

2. Trageti in sus cele doud opritoare de deblocare albastre de pe colivia pentru carduri de extensie.

1 2

1| opritoare (2) 2 | colivie pentru carduri de extensie
3| repere pe placa de 4| conector pentru placa montantd de pe placa
sistem (3) de sistem

3. Ridicati colivia drept in sus, fara a o scoate complet din sasiu pana nu deconectati toate cablurile atasate la cardurile de extensie.

4. Deconectati cablurile atasate la cardurile de extensie instalate in colivie si ridicati colivia complet in afara sasiului.

NOTA: Numai pentru colivia exterioard, ghidati conectorii de alimentare P5 si/sau P6, dacd este cazul, prin deschiderile de la unul din capetele
coliviei, atunci cand scoateti colivia complet din sasiu.

E NOTA: Pentru a deconecta cablurile de alimentare, strangeti clema de deblocare de pe conectorul cablului. Evitati s& trageti direct de cabluri.
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Il |clemé de deblocare de pe conectorul cablului | |

Reinstalarea unei colivii pentru carduri de extensie

1. Reconectati cablurile care se leagd la cardurile de extensie instalate in colivie, daca este cazul.

ﬂ NOTA: Colivia exterioar pentru carduri de extensie are doud deschideri la un capat pentru tragerea cablurilor de alimentare P5 si/sau P6, dacd
sunt necesare pentru cardurile de extensie instalate.

2. Aliniati reperele de la fiecare capat al coliviei pentru carduri de extensie cu reperele de pe placa de sistem si coboréti colivia.
NOTA: Colivia centrald pentru carduri de extensie are trei repere pentru trei montanti de pe placa de sistem, iar colivia exterioard pentru carduri
de extensie are doar doud repere pentru doi montanti de pe placa de sistem.

3. Apésati colivia in jos pentru a fixa placa montantd in conectorul pentru placa montantd de pe placa de sistem.

4. Apdsati opritoarele albastre in colivie.

inapoi la pagina de cuprins
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Cardurile de extensie

Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

@ |nstructiuni pentru instalarea cardurilor de extensie

@ |nstalarea unui card de extensie

@ Scoaterea unui card de extensie

& AVERTISMENT: Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sa scoata capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din
interiorul acestuia. Inainte de a lucra in interiorul calculatorului, cititi informatiile despre siguranta livrate impreuni cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Calculatorul este disponibil cu unul sau doud carduri PCI Express (PCle) instalate in colivia exterioard pentru carduri de extensie. Colivia centrald pentru
carduri de extensie are doud optiuni de configurare:

1 Un card PCle si un card PCI-X

1 Un card PCI si un card PCI-X

Instructiuni pentru instalarea cardurilor de extensie

ﬂ NOTA: Sloturile pentru carduri de extensie nu sunt hot-pluggable.
ﬂ NOTA: Toate sloturile pentru carduri de extensie acceptd carduri de lungime completd.

ﬂ NOTA: Calculatorul dvs. acceptd maxim doud carduri de extensie RAID pentru administrarea spatiului de stocare extern.

Instalarea unui card de extensie

ﬂ NOTA: Procedura pentru instalarea cardurilor de extensie in coliviile pentru carduri de extensie exterioard si centrald este identica.

1. Parcurgeti pasii din capitolul fnainte de a lucra la calculatorul dvs..

2. Dezambalati cardul de extensie si pregatiti-l pentru instalare.

Pentru instructiuni, consultati documentatia care insoteste cardul.

3. Scoateti colivia pentru carduri de extensie (consultati Scoaterea unei colivii pentru carduri de extensie).

4. Deschideti opritorul pentru card de extensie si scoateti sina obturatoare.

N

colivie pentru carduri de extensie 2 | opritor card de extensie

w

sina obturatoare

5. Instalati cardul de extensie:

a. In cazul in care cardul de extensie are lungime completd, aliniati marginea frontald a acestuia cu ghidajul pentru card de extensie.
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b. Pozitionati cardul de extensie astfel incat conectorul de pe marginea cardului s& se alinieze cu conectorul de pe placa montantd pentru carduri de
extensie.

c. Fixati conectorul de pe marginea cardului in conectorul pentru cardul de extensie.

d. Cand cardul este fixat in conector, inchideti opritorul pentru cardul de extensie.

1 2

1 | colivie centrald pentru card 2| ghidaj frontal pentru card
de extensie

3| opritor card de extensie 4| card de extensie

5 | conector pe marginea 6 | conector pentru card de extensie de pe
cardului placa montanta

6. Conectati toate cablurile noului card de extensie, precum si pe cele ale cardurilor deja instalate.

Pentru informatii despre conexiunile cablurilor, consultati documentatia livratd impreund cu cardul.

Scoaterea unui card de extensie

1. Parcurgeti pasii din capitolul Inainte de a lucra la calculatorul dvs..
2. Scoateti colivia pentru carduri de extensie (consultati Scoaterea unei colivii pentru carduri de extensie).
3. Scoateti cardul de extensie:

a. Deschideti opritorul pentru card de extensie.

b. Prindeti cardul de extensie de colturile superioare si scoateti-I din conectorul pentru card de extensie.

4. 1in cazul in care dezinstalati cardul definitiv, instalati o sind obturatoare peste deschiderea slotului de extensie si inchideti opritorul pentru cardul de
extensie.

ﬁ NOTA: Este necesar s3 instalati o 5ind obturatoare peste un slot de extensie gol pentru a pastra validitatea certificarii calculatorului dvs. de cdtre
Comisia Federald pentru Comunicatii (FCC - Federal Communications Commission). Sinele obturatoare protejeaza calculatorul de praf si mizerie si
ajutd la racirea si ventilarea corespunzdtoare a interiorului calculatorului.

inapoi la pagina de cuprins
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Capacul calculatorului

Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

@ Scoaterea capacului
@ Reinstalarea capacului

& AVERTISMENT: Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sé scoata capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din
interiorul acestuia. Inainte de a lucra in interiorul calculatorului, cititi informatiile despre siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Scoaterea capacului

1. Tnchideti calculatorul si dispozitivele periferice atasate, apoi deconectati calculatorul de la priza electricd si de la dispozitivele periferice.
2. Scoateti cadrul frontal, dacd este atasat (consultati Scoaterea cadrului frontal).

3. Pentru a scoate capacul calculatorului, rotiti dispozitivul de deblocare a opritorului in sens antiorar, in pozitie deblocata.

4. Ridicati opritorul deasupra calculatorului.

ﬂ NOTA: Capacul gliseaza usor spre partea din spate a calculatorului atunci cénd ridicati opritorul.

5. Prindeti capacul de ambele parti si ridicati-l cu grija de pe sasiu.

Reinstalarea capacului

1. Ridicati opritorul de pe capac.

2. Asezati capacul pe calculator si impingeti-l putin in spate astfel incat sé se elibereze clemele ] de pe sasiu, iar capacul sa vina la nivelul sasiului
calculatorului.

3. Impingeti opritorul in jos pentru a aduce capacul in pozitia inchis.
4. Rotiti dispozitivul de deblocare a opritorului in sens orar pentru a fixa capacul.

5. Reinstalati cadrul frontal (consultati Reinstalarea cadrului frontal).

2

1 |opritor 2 Idispozitiv de deblocare opritor

3 | cleme J de aliniere
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Ansamblul panoului de control

Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

@ Scoaterea ansamblului panou de control

@ Reinstalarea ansamblului panou de control

Scoaterea ansamblului panou de control

A}. AVERTISMENT: Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sd scoata capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din
interiorul acestuia. Inainte de a lucra in interiorul calculatorului, cititi informatiile despre siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru

informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

1. Parcurgeti pasii din capitolul Inainte de a lucra la calculatorul dvs..

2. Deconectati cablul panoului de control de la placa panoului de control.
° ANUNT: Pentru a evita deteriorarea cablului, trageti de conector, nu de cablu, pentru a deconecta conectorul.

a. Strangeti elementele din plastic de la capetele conectorului cablului.

b. Scoateti usor conectorul din soclu.
c. Deconectati cablul difuzorului de la placa panoului de control.
d. Deconectati cablul conectorului USB de la placa panoului de control.
e. Desfaceti surubul care fixeazd ansamblul panou de control pe sasiul calculatorului.

f. Prindeti manerul metalic pentru a glisa ansamblul inapoi si ridicati ansamblul de pe sasiu.

1| ansamblu panou de control 2| cablu pentru panoul de
control
3| surub de fixare ansamblu panou 4 | cablu difuzor
de control
5| maner metalic 6| cablu conector USB frontal

Reinstalarea ansamblului panou de control

1. Asezati ansamblul panou de control in sasiu, glisati-l in fatd pand cand gaurile pentru suruburi se aliniazd si butonul de alimentare se fixeaza
in deschiderea aferenta de pe panoul frontal, apoi strangeti surubul de fixare.
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2. Conectati cablul conectorului USB frontal la placa panoului de control.

3. Conectati cablul panoului de control la placa panoului de control.

4. Conectati cablul difuzorului la placa panoului de control.

Inapoi la pagina de cuprins
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Ventilatoarele de racire

Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

@ Scoaterea unei perechi de ventilatoare
@ Reinstalarea unei perechi de ventilatoare de racire

& AVERTISMENT: Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sé scoata capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din
interiorul acestuia. Inainte de a lucra in interiorul calculatorului, cititi informatiile despre siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Calculatorul include patru ventilatoare de racire. Ventilatoarele sunt cuplate in perechi si trebuie dezinstalate cate doud odatd; o pereche e formata din
ventilatoarele 1 si 2, iar cealaltd din ventilatoarele 3 si 4.

Scoaterea unei perechi de ventilatoare

1. Parcurgeti pasii din capitolul fnainte de a lucra la calculatorul dvs..

2. Scoateti suportul de ventilator detagabil din sasiu si asezati-l deoparte.

E4 NOTA: Ventilatoarele trebuie scoase in pereche.

3. Glisati un ventilator pe orizontald spre partea din fatd a calculatorului, miscandu-l usor in sus si in jos pentru a elibera cele patru colturi ale ventilatorului
din stifturile de colt.

4. Glisati ventilatorul corespunzator din pereche in mod similar, pentru a-l elibera din stifturile de cols.

5. Deconectati conectorii cablurilor pentru ventilatorul corespunzator de la placa de sistem si scoateti perechea de ventilatoare din sasiu.

1| ventilatoare (4) 2 | suport ventilator (detasabil)

3| clemd pentru cabluri 4 | suport ventilator (fix)

5| stifturi de colt (4 per 6 | cabluri pentru ventilatoare, care
ventilator) se conecteaza la placa de sistem

Reinstalarea unei perechi de ventilatoare de racire

1. Fixati fiecare ventilator din pereche in cele patru stifturi de colt aferente.

4 NOTA: Asigurati-vd c3 etichetele cu numérul ventilatorului sunt orientate in sus.

2. Dirijati perechea de cabluri de ventilator peste slotul corespunzator din partea superioard a suportului de ventilator (fix) de la spatele ventilatoarelor
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si reconectati conectorii cablurilor la placa de sistem.

3. Glisati suportul de ventilator detasabil in slotul aferent din sasiu, in fata randului de ventilatoare.

Inapoi la pagina de cuprins
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Cautarea informatiilor

Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

ﬂ NOTA: Unele functii sau suporturi s-ar putea s& fie optionale si s-ar putea s& nu fie livrate impreuna cu calculatorul dvs. Unele functii sau suporturi s-ar

putea sd nu fie disponibile in anumite tari.

ﬁ NOTA: Informatii suplimentare ar putea fi livrate impreund cu calculatorul dvs.

Document/Suport/Eticheta

Cuprins

Etichetd de service/Cod Express Service

Eticheta de service/Codul Express Service este localizat(d) pe calculatorul dvs.

1 Utilizati Eticheta de service pentru identificarea calculatorului
dvs. atunci cand utilizati support.dell.com sau consultati
asistenta tehnica.

1 Introduceti Codul Express Service pentru a directiona apelul
dvs. atunci cand contactati asistenta tehnica

NOTA: Eticheta de service/Codul Express Service care va apartine
este localizat(d) pe calculatorul dvs.

Suportul optic Drivers and Utilities

Suportul optic Drivers and Utilities este un CD sau DVD care s-ar putea sa fie livrat
fmpreund cu calculatorul dvs.

1 Un program de diagnosticare pentru calculatorul dvs.
1 Drivere pentru calculatorul dvs.

NOTA: Actualizéri de drivere si documentatie pot fi gdsite la
support.dell.com.

1 Software sistem desktop (DSS)
1 Figiere A se citi

NOTA: Fisierele A se citi pot fi incluse pe suportul dumneavoastra
pentru a oferi actualizari de ultim moment despre modificarile tehnice
la calculatorul dvs. sau material de referintd tehnica avansat pentru
tehnicieni sau utilizatori experimentati.

Suportul Operating System (Sistem de operare)

Suportul optic Operating System este un CD sau DVD care poate fi livrat impreund cu
calculatorul dvs.

Reinstalati sistemul dvs. de operare

Documentatie de sigurantd, reglementare, garantie si asistenta

Pentru informatii suplimentare de reglementare, consultati pagina de start pentru

Este posibil ca acest tip de informatii sa fi fost expediat impreuna cu calculatorul dvs.

conformitatea cu reglementdrile, la adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Informatii de garantie

Termeni si conditii (numai pentru S.U.A.)
Instructiuni de sigurantd

Informatii de reglementare

Informatii ergonomie

Acord de licenta pentru utilizatorul final

Manual de service

Manualul de service pentru calculatorul dumneavoastra poate fi gasit la adresa
support.dell.com.

1 Cum se scot si se inlocuiesc componentele
Cum se configureaza setarile calculatorului
Cum se depaneaza si se rezolva problemele

Ghid tehnologic Dell

Ghidul tehnologic Dell este disponibil la adresa support.dell.com.

Despre sistemul dvs. de operare

Utilizarea si intretinerea dispozitivelor

Intelegerea tehnologiilor, cum ar fi RAID, Internet, tehnologie
wireless Bluetooth®, e-mail, conectare la retea si altele.

Eticheta de licenta Microsof‘t® Windows®

Licenta dvs. Microsoft Windows este localizatd pe calculator.

Pune la dispozitie cheia de produs a sistemului dvs. de
operare.

Inapoi la pagina de cuprins
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Unitatile hard disk

Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

@ Inlocuirea unei unitdti hard disk

@ |nstalarea unei a doua unitdti hard disk

& AVERTISMENT: Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sé scoata capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din
interiorul acestuia. Inainte de a lucra in interiorul calculatorului, cititi informatiile despre siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Calculatorul dvs. acceptd maxim doud unitdti hard disk SATA de 3,5 inch. Cablurile de alimentare pentru unitdtile hard disk se conecteazd la placa de sistem
printr-un ansamblu de cabluri de alimentare.

Unitdtile hard disk sunt instalate in suporturi speciale pentru unitdti care se monteaza in bay-urile pentru unitati hard disk.

Este posibil sa fie necesar sa utilizati alte programe decat cele furnizate impreuna cu sistemul de operare pentru a partitiona si a formata unitatile hard disk
SATA.

o ANUNT: Nu inchideti si nu reinitializati calculatorul in timpul formatérii unitatii. In caz contrar, poate surveni defectarea unitétii.

La formatarea unui hard disk de capacitate mare, acordati timp suficient operatiei de formatare pentru a se finaliza. Duratele mari de formatare a acestor
unitati sunt normale. De exemplu, formatarea unui hard disk de 9 GB poate sa dureze pana la 2,5 ore.

Inlocuirea unei unitati hard disk

° ANUNT: Unitdtile hard disk din calculatorul dvs. nu sunt hot-pluggable. Inchideti calculatorul si deconectati cablul de alimentare de la sursa de
alimentare CA inainte de a scoate hard disk-ul.

1. Parcurgeti pasii din capitolul Inainte de a lucra la calculatorul dvs..

2. Scoateti suportul pentru unitatea hard disk din bay-ul pentru hard disk:

a. Strangeti dispozitivul de deblocare de pe capacul suportului pentru unitatea hard disk si rotiti-l in pozitia deschis.

b. Trageti capacul pentru a glisa suportul afara din bay.

N

unitate hard disk 2 Isuport pentru unitatea hard disk

w

dispozitiv de deblocare

3. Desfaceti cele patru suruburi de pe sinele laterale ale suportului si detasati unitatea hard disk de pe suport.

4. Instalati noua unitate hard disk in suport:
a. Glisati unitatea hard disk in suport, asigurandu-va ca toti conectorii acesteia pot fi accesati prin partea din spate a suportului.
b. Aliniati orificiile pentru suruburi de pe unitatea hard disk cu cele de pe suportul pentru unitatea hard disk.

c. Prindeti cele patru suruburi pentru a fixa unitatea hard disk pe suport.


file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/index.htm
file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/before.htm#wp1180129

1 |suruburi (4) 2 | suport pentru unitatea hard disk

3 | unitate hard disk

5. Introduceti suportul pentru unitatea hard disk in bay-ul pentru unitatea hard disk pana cénd suportul intra in contact cu partea din spate a bay-ului.

6. Inchideti manerul pentru a bloca hard disk-ul in locas.

Instalarea unei a doua unitati hard disk

% NOTA: Patru suruburi pentru instalarea unei unitati hard disk in al doilea suport pentru hard disk sunt furnizate in spatiul de depozitare de pe sasiu,
1&nga colivia unitdtii. De asemenea, instructiunile de instalare sunt indicate in interiorul suportului pentru hard disk, pentru comoditate.

1. Parcurgeti pasii din capitolul fnainte de a lucra la calculatorul dvs..

2. Scoateti suportul gol pentru unitatea hard disk din bay-ul pentru unitatea hard disk:
a. Strangeti dispozitivul de deblocare de pe capacul suportului pentru unitatea hard disk si rotiti-l in pozitia deschis.

b. Glisati suportul in afara bay-ului.

3. Instalati noua unitate hard disk in suport:
a. Glisati unitatea hard disk in suport, asigurédndu-va cd toti conectorii acesteia pot fi accesati prin partea din spate a suportului.
b. Aliniati orificiile pentru suruburi de pe unitatea hard disk cu cele de pe suportul pentru unitatea hard disk.

c. Scoateti cele patru suruburi din spatiul de depozitare de pe sasiu si utilizati-le pentru a fixa unitatea hard disk pe suport

1| suruburi pentru unitate hard disk 2 | suport pentru unitate hard disk
secundard (4) secundard
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4. Finalizati pasul 5 si pasul 6 din sectiunea inlocuirea unei unitati hard disk.

Inapoi la pagina de cuprins
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Obtinerea de ajutor

Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

Obtinerea de asistentd
Probleme cu comanda dvs.

Informatiile despre produse

Restituirea articolelor in garantie pentru reparare sau pentru ramburs
Inainte s& apelati

Cum se poate contacta Dell

Obtinerea de asistenta

/i\ AVERTISMENT: Daca trebuie sa scoateti capacul calculatorului, mai intdi deconectati cablurile de alimentare si modem ale calculatorului din toate
prizele electrice. Urmati instructiunile de siguranta livrate impreuna cu calculatorul.

Daca intampinati o problema cu calculatorul, puteti sa efectuati urmatorii pasi pentru a diagnostica si a depana problema:

1. Consultati Rezolvarea problemelor pentru informatii si proceduri legate de problema pe care o intdmpind calculatorul.

2. Consultati Dell Diagnostics pentru proceduri despre rularea Dell Diagnostics.

3. Completati Listd de verificare pentru diagnosticare.

4. Utilizati suita extinsa Dell de servicii online, disponibild la Dell Support (support.dell.com), pentru ajutor in vederea procedurilor de instalare si depanare.
Consultati Servicii online pentru o listd mai detaliata a Dell Support online.

5. Dacad pasii precedenti nu au rezolvat problema, consultati Cum se poate contacta Dell.

ﬁ NOTA: Apelati Dell Support de la un telefon aflat in apropierea calculatorului afectat, astfel incat personalul de asistentd tehnicd s3 vé poate asista
cu procedurile necesare.

& NOTA: Calculatorul Cod Express Service de la Dell s-ar putea s& nu fie disponibil in toate tarile.

Atunci cand vi se solicita de catre calculatorul telefon automat de la Dell, introduceti Codul Express Service pentru a directiona apelul direct la personalul de
asistentd competent. Daca nu aveti un Cod de service expres, deschideti dosarul Dell Accessories (Accesorii Dell), faceti dublu clic pe pictograma Express
Service Code (Cod de service expres) si urmati instructiunile.

Pentru instructiuni privind utilizarea Dell Support, consultati Asistenta tehnica si serviciul pentru clienti.

ﬂ NOTA: Unele dintre urmé&toarele servicii nu sunt intotdeauna disponibile in toate locatiile din afara Statelor Unite continentale. Apelati reprezentantul
local Dell pentru informatii asupra disponibilitdtii.

Asistenta tehnica si serviciul pentru clienti

Serviciul de asistentd Dell este disponibil pentru a rdspunde intrebarilor dvs. despre hardware-ul Dell. Personalul nostru de asistentd utilizeazéd diagnosticarea
bazatd pe calculator pentru a asigura raspunsuri rapide si precise.

Pentru a contacta serviciul de asistentd Dell, consultati inainte s3 apelati, iar apoi consultati informatiile de contact pentru regiunea dvs. sau accesati
support.dell.com.

DellConnect

DellConnect este un instrument de acces online simplu care permite unui asociat de service si asistentd al companiei Dell s3 acceseze calculatorul dvs. prin
intermediul unei conexiuni de banda largd, sd diagnosticheze problema si sé@ o remedieze, toate acestea sub supravegherea dvs. Pentru mai multe informatii,
mergeti la support.dell.com si faceti clic pe DellConnect.

Servicii online

Puteti afla despre produsele si serviciile Dell pe urmatoarele site-uri Web:
www.dell.com
www.dell.com/ap (doar tarile din Asia/Pacific)
www.dell.com/jp (doar Japonia)

www.euro.dell.com (doar Europa)
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www.dell.com/la (tarile din America Latina si Caraibe)
www.dell.ca (doar Canada)
Puteti s@ accesati Dell Support prin intermediul urmatoarelor site-uri Web si adrese de postd electronica:

1 Site-uri Web Dell Support
support.dell.com
support.jp.dell.com (doar Japonia)
support.euro.dell.com (doar Europa)

1 Adrese de posta electronicd Dell Support:
mobile_support@us.dell.com
support@us.dell.com
la-techsupport@dell.com (doar tarile din America Latind si Caraibe)
apsupport@dell.com (doar tarile din Asia/Pacific)

1 Adrese de postd electronica Dell Marketing and Sales:
apmarketing@dell.com (doar tarile din Asia/Pacific)
sales_canada@dell.com (doar Canada)

1 Protocol de transfer figiere anonim (FTP):

ftp.dell.com - conectati-vd ca utilizator anoni msi utilizati adresa dvs. de posta electronicd drept parold

Serviciul AutoTech

Serviciul automatizat de asistenta Dell-AutoTech-oferd raspunsuri inregistrate la cele mai frecvente intrebdri puse de clientii Dell despre calculatoarele lor
portabile si desktop.

Atunci cand apelati AutoTech, utilizati telefonul dvs. cu taste pentru a selecta subiectele care corespund intrebdrilor dvs. Pentru numarul de telefon in vederea
apelarii in regiunea dvs., consultati Cum se poate contacta Dell.

Serviciul automat pentru starea comenzii

Pentru a verifica starea oricaror produse Dell pe care le-ati comandat, puteti s& mergeti la support.dell.com, sau puteti s3 apelati serviciul automat stare
comanda. Un mesaj inregistrat va solicitéd informatiile necesare pentru localizarea si raportarea comenzii dvs. Pentru numarul de telefon in vederea apeldrii in
regiunea dvs., consultati Cum se poate contacta Dell.

Probleme cu comanda dvs.

Daca aveti o problemd cu comanda dvs., cum ar fi piese lipsd, piese gresite sau facturare incorectd, contactati Dell pentru asistentd clienti. Aveti la indemana
factura sau bonul de livrare cénd efectuati apelul. Pentru numarul de telefon in vederea apelarii in regiunea dvs., consultati Cum se poate contacta Dell.

Informatiile despre produse

Dacd aveti nevoie de informatii despre produse suplimentare disponibile de la Dell, sau daca doriti sd plasati o comanda, vizitati site-ul Web Dell
la www.dell.com. Pentru numarul de telefon in vederea apeldrii in regiunea dvs. sau pentru a discuta cu un specialist in vanzari, consultati Cum se poate
contacta Dell.

Restituirea articolelor in garantie pentru reparare sau pentru ramburs

Pregdtiti toate articolele care sunt restituite, atat pentru reparare cat si pentru ramburs, dupd cum urmeaza:

1. Apelati Dell pentru a obtine un Numar de autorizatie pentru restituirea materialului si scrieti-l clar si la vedere pe exteriorul cutiei.

Pentru numarul de telefon in vederea apeldrii in regiunea dvs., consultati Cum se poate contacta Dell. Includeti o copie a facturii §i o scrisoare care
descrie motivul restituirii.

2. Includeti o copie a Listei de verificare a diagnosticarii (consultati Listd de verificare pentru diagnosticare), indicand testele pe care le-ati rulat si mesajele




de eroare raportate de Dell Diagnostics (consultati Cum se poate contacta Dell).

3. Includeti toate accesoriile care apartin articolului(elor) care este (sunt) restituit(e) (cabluri de alimentare, medii de stocare a software-urilor, ghiduri si
altele) daca restituirea se face in scopul rambursarii.

4. Ambalati echipamentul care va fi restituit in materialele de ambalare originale (sau echivalent).

Dvs. va revine plata cheltuielilor de expediere. De asemenea, aveti raspunderea de a asigura toate produsele restituite si va asumati riscul de pierdere in
timpul expedierii cdtre Dell. Coletele contra ramburs (C.0.D.) nu vor fi acceptate.

Restituirile care nu vor respecta toate cerintele precedente vor fi refuzate la depozitul de receptie Dell si va vor fi inapoiate.

Inainte sa apelati

ﬂ NOTA: Aveti pregétit codul de service expres cand efectuati apelul. Codul ajuté calculatorul telefon de asistentd automat al Dell s3 directioneze apelul
dvs. mai eficient. S-ar putea sa vi se solicite si Eticheta de service (localizata in partea posterioard sau inferioard a calculatorului dvs.).

Nu uitati sa completati Lista de verificare a diagnosticarii (consultati Listd de verificare pentru diagnosticare). Daca este posibil, porniti calculatorul inainte de a
apela Dell pentru asistentd si efectuati apelul de la un telefon aflat in apropierea calculatorului. Este posibil sa vi se solicite sa tastati cateva comenzi la
tastaturd, sd faceti schimb de informatii detaliate in timpul operatiilor sau sa incercati alti pasi de depanare posibili doar de la calculator. Asigurati-va ca
documentatia calculatorului este la dispozitie.

/N AVERTISMENT: inainte s& efectuati orice lucrare in interiorul calculatorului dvs., urmati instructiunile de siguranta din documentatia livrata
impreuna cu calculatorul.

Lista de verificare pentru diagnosticare

Nume:

Data:

Adresa:

Numar de telefon:

Etichetd de service (cod de bare in partea posterioard sau inferioard a calculatorului dvs.):

Cod de service expres:

Numar de autorizatie pentru restituirea materialului (dacd este comunicat de tehnicianul de asistenta Dell):

Sistem de operare §i versiune:

Dispozitive:

Carduri de extensie:

Sunteti conectat la o retea? Da Nu

Retea, versiune si adaptor de retea:

Programe si versiuni:

Consultati documentatia sistemului dvs. de operare pentru a determina continutul fisierelor de initializare a calculatorului. in cazul in care calculatorul este
conectat la o imprimantd, imprimati toate fisierele. Daca nu, notati continutul fiecarui fisier inainte sa apelati Dell.

Mesaj de eroare, cod sonor sau cod de diagnosticare:

Descrierea problemei si procedurile de depanare pe care le-ati efectuat:

Cum se poate contacta Dell

Pentru clientii din Statele Unite, apelati 800-WW W-DELL (800-999-3355).

NOTA: Dac nu dispuneti de o conexiune Internet activa, puteti gasi informatii de contact pe factura de achizitie, bonul de livrare, foaia de expeditie sau
catalogul de produse Dell.

Dell ofera mai multe optiuni de asistenta si service online si telefonic. Disponibilitatea variaza in functie de tara si produs, iar unele servicii s-ar putea sd nu fie
disponibile in regiunea dvs. Pentru a contacta Dell referitor la probleme de vanzdri, asistentd tehnica sau serviciu clienti:

1. Vizitati support.dell.com si verificati tara sau regiunea dvs. in meniul vertical Choose A Country/Region (Selectare tara/regiune) din partea inferioard a
paginii.

2. Faceti clic pe Contact Us (Contactati-ne) din partea stdngd a paginii si selectati serviciul sau legdtura de asistentd adecvate pe baza necesitatilor dvs.

3. Alegeti metoda de a contacta Dell care va este convenabild.

fnapoi la pagina de cuprins
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Memoria de sistem

Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

@ Instructiuni generale pentru instalarea modulelor de memorie
@ Configuratii de memorie neoptime

@ Instalarea modulelor de memorie

@ Scoaterea modulelor de memorie

& AVERTISMENT: Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sé scoata capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din
interiorul acestuia. Inainte de a lucra in interiorul calculatorului, cititi informatiile despre siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Puteti efectua upgrade pentru memoria sistemului pand la maxim 32 GB. Cele patru socluri de memorie se afld pe placa de sistem, sub mantaua de racire,
paralel cu bay-ul pentru sursa de alimentare. Puteti achizitiona kituri de upgrade pentru memorie de la Dell.

Instructiuni generale pentru instalarea modulelor de memorie
Pentru a asigura performanta optima a calculatorului, respectati urmatoarele instructiuni la configurarea memoriei sistemului.

1 Utilizati numai module DIMM cu buffer complet (FBD), autorizate. Modulele FBD pot fi cu rang simplu sau cu rang dublu. Modulele FBD marcate cu 1R sunt
cu rang simplu, iar cele marcate cu 2R sunt cu rang dublu.

Trebuie instalate minim doud module FBD identice.

Ocuparea soclurilor DIMM trebuie sd inceapd de la numarul cel mai mic.

Modulele FBD trebuie instalate in perechi cu aceeagi dimensiune, vitezd si tehnologie a memoriei, iar numarul total de module FBD din configuratie
trebuie sd fie douad sau patru. Pentru o performanta optima a calculatorului, toate cele patru module FBD trebuie sa aiba aceeasi dimensiune, viteza
si tehnologie a memoriei.

Configuratii de memorie neoptime

Performanta calculatorului poate fi afectata in cazul in care configuratia de memorie nu respectd instructiunile de instalare de mai sus. Calculatorul dvs. poate
genera un mesaj de eroare la pornire, prin care sunteti informat ca aveti o configuratie neoptima a memoriei.

Instalarea modulelor de memorie

1. Parcurgeti pasii din capitolul inainte de a lucra la calculatorul dvs..

2. Scoateti mantaua de racire a memoriei (consultati Scoaterea mantalei de racire.)

3. Localizati soclurile pentru module de memorie pe placa de sistem.

& AVERTISMENT: Modulele DIMM raman fierbinti la atingere pentru un anumit timp dupa oprirea calculatorului. Lésati modulele DIMM sa se
raceasca inainte de a le manipula. Manipulati modulele DIMM tinandu-le de marginile placii si evitand atingerea componentelor DIMM.

4. Apasati ejectoarele de pe soclul pentru modulul de memorie in jos, spre exterior, pentru a permite inserarea modulului de memorie in soclu.

N

modul de memorie 2 | ejectoare soclu modul de memorie (2)

w
IS

soclu cheie de aliniere
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10.

11.

Aliniati conectorul de pe marginea modulului de memorie cu cheia de aliniere de pe soclul pentru modulul de memorie, apoi inserati modulul in soclu.

ﬂ NOTA: Soclul pentru modulul de memorie are o cheie de aliniere care permite un singur mod de instalare a modulului in socket.

Apasati modulul de memorie cu degetele mari in timp ce ridicati ejectoarele cu degetele ardtatoare pentru a bloca modulul de memorie in soclu.

Céand modulul de memorie este asezat corect in soclu, ejectoarele de pe soclul pentru modulul de memorie se aliniaza cu ejectoarele de pe celelalte
socluri care au module de memorie instalate.

Repetati pasul 3 - pasul 6 din aceasta procedura pentru a instala modulele de memorie ramase.

Reinstalati mantaua de rdcire a memoriei (consultati Reinstalarea mantalei de rdcire.)

ANUNT: Nu porniti niciodatd calculatorul cu mantaua de rdcire a memoriei demontatd. Calculatorul se poate supraincdlzi rapid, ceea ce poate conduce
la inchiderea acestuia si pierderea de date.

(Optional) Accesati programul de configurare a sistemului si verificati setarea System Memory (Memorie de sistem) din ecranul principal al programului
de configurare a sistemului (consultati Ghidul tehnologic Dell pentru instructiuni despre accesarea si utilizarea programului de configurare a sistemului).

Calculatorul trebuie sa fi schimbat deja valoarea pentru a reflecta memoria nou instalata.

Daca valoarea este incorectd, este posibil ca unul sau mai multe module de memorie sa@ nu fie instalate corect. Repetati pasul 2 - pasul 9 din aceastd
procedurd, asigurandu-va cd modulele de memorie sunt bine fixate in socluri.

Executati testul pentru memoria de sistem din diagnosticdrile calculatorului (consultati Dell Diagnostics).

Scoaterea modulelor de memorie

A

A

AVERTISMENT: Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sé scoata capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din
interiorul acestuia. Inainte de a lucra in interiorul calculatorului, informatiile despre siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Parcurgeti pasii din capitolul fnainte de a lucra la calculatorul dvs..

Scoateti ventilatorul carcasd pentru memorie (consultati Scoaterea mantalei de racire.)
Localizati soclurile pentru module de memorie pe placa de sistem.

AVERTISMENT: Modulele DIMM réaman fierbinti la atingere pentru un anumit timp dupé oprirea calculatorului. Lasati modulele DIMM sa se
raceasca inainte de a le manipula. Manipulati modulele DIMM tinandu-le de marginile placii si evitand atingerea componentelor DIMM.

Apasati in jos, spre exterior ejectoarele de la ambele capete ale soclului pana cand modulul de memorie iese din soclu.

Reinstalati mantalei de rdcire a memoriei (consultati Reinstalarea mantalei de rdcire.)

o ANUNT: Nu porniti niciodatd calculatorul cu mantaua de rdcire a memoriei demontatd. Calculatorul se poate supraincélzi rapid, ceea ce poate conduce

la inchiderea acestuia si pierderea de date.

Inapoi la pagina de cuprins
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Unitatea optica

Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

@ Scoaterea unitdtii optice
@ |nstalarea unitdtii optice

& AVERTISMENT: Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sé scoata capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din
interiorul acestuia. Inainte de a lucra in interiorul calculatorului, cititi informatiile despre siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru

informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

O unitate opticd este montatd pe un sertar care se gliseaza in panoul frontal si se conecteazd la placa de sistem printr-un ansamblu format dintr-un cablu
de date SATA si un cablu de alimentare.

Scoaterea unitatii optice

1. Parcurgeti pasii din capitolul fnainte de a lucra la calculatorul dvs..

2. Deconectati cablul de date SATA pentru unitatea optica.
NOTA: Deconectati cablul de date SATA inaintea cablului de alimentare. Astfel, puteti prinde mai usor conectorul cablului de alimentare, fir§ a tensiona
cablul.
° ANUNT: Céand deconectati cablul de alimentare, prindeti intotdeauna numai de conectorul cablului. Dacé trageti de cablu, puteti sa il deteriorati.

3. Deconectati cablul de alimentare de la spatele unitatii.

4. Ridicati maneta albastra de eliberare a sertarului si glisati sertarul unitatii in afard, prin partea din fatad a calculatorului.

1 |cablu de date SATA 2 | cablu de alimentare

3 | méner de eliberare sertar 4 | sertar unitate opticd

5 | unitate opticd

Instalarea unitatii optice

1. Glisati sertarul unitatii in bay-ul pentru unitatea optica din partea din fatd a calculatorului, pana cand sertarul se fixeaza in locas.

2. Conectati cablul de date SATA pentru unitatea optica si cablul de alimentare la conectorii din spatele unitdtii.

inapoi la pagina de cuprins
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Unitatea de distributie a energiei

Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

@ Scoaterea unitdtii de distributie a energiei
@ Inlocuirea unitdtii de distributie a energiei

A AVERTISMENT: Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sé scoata capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din
interiorul acestuia. Inainte de a lucra in interiorul calculatorului, cititi informatiile despre siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru

informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

o

Scoaterea unitatii de distributie a energiei

1. Parcurgeti pasii din capitolul Inainte de a lucra la calculatorul dvs..

° ANUNT: Pentru a deconecta conectorul de la spatele unitatii optice, trageti de conector si nu de cablul de alimentare.

2. Deconectati conectorul cablului de alimentare etichetat cu ,P9" de la spatele unitdtii optice.

3. Deconectati cablurile de alimentare pentru unitatile de hard disk de la conectorii etichetati cu ,P8" (hard disk superior) si ,P7" (hard disk inferior, daca
este instalat).

ﬁ NOTA: Pentru scoaterea unitdtii de distributie a energiei nu este necesard deconectarea cablurilor de alimentare direct de la spatele unitatilor de
hard disk.

1 | conector cablu de alimentare 2 | clemad de dirijare a cablurilor (cablu

P1 de alimentare P1)
3 | conector cablu de alimentare 4 | portal de dirijare a cablurilor
P2 (cablurile de alimentare P1, P2 si
P3)
5 |unitate de distributie a 6 | conector cablu de alimentare P3
energiei

7 | portal de dirijare a cablurilor 8 | conector cablu de alimentare (P7)
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(cablurile de alimentare P4, P5 pentru hard disk (inferior)
si P6)
9 | conector cablu de alimentare 10 | conector cablu de alimentare (P9)
(P8) pentru hard disk pentru unitatea optica
(superior)
11| cablu de date SATA pentru 12| clema de dirijare a cablurilor
unitatea optica (cablurile de alimentare P4, P5 si
P6)
13| canal de dirijare a cablurilor 14 | clema de dirijare a cablurilor
(cablurile de alimentare P4, P5 (cablurile de alimentare P4, P5 si
si P6) P6)
15| conector cablu de alimentare 16| spatiu de stocare pentru cablurile
P4 de alimentare P5 si P6 (cénd nu
sunt folosite)
4. Eliberati sursa de alimentare si glisati-o partial in afara bay-ului pentru sursa de alimentare (consultati Scoaterea sursei de alimentare).
5. Scoateti ambele coliviile pentru carduri de extensie (consultati Scoaterea unei colivii pentru carduri de extensie), asigurandu-va cd ati deconectat
conectorii cablurilor de alimentare etichetati cu ,P5" si,P6" de la cardurile de extensie instalate in coliviile pentru carduri.
E NOTA: In cazul in care cablurile de alimentare P5 si P6 nu sunt conectate la niciun card de extensie, eliberati-le din spatiul de depozitare de pe
peretele lateral al sasiului.
6. indepértagi bratul de sustinere median (consultati Scoaterea bratului de sustinere median).
7. Scoateti mantaua de racire (consultati Scoaterea mantalei de racire).
8. Deconectati conectorii cablurilor de alimentare etichetati cu ,P1", ,P2", ,P3" 5i ,P4" de la placa de sistem.
9. Desfaceti cele trei suruburi captive care fixeazad unitatea de distributie a energiei pe suprafata inferioard a sasiului.
10. Eliberati cablurile de alimentare din clemele pentru cabluri, canalele si portalurile de dirijare a cablurilor de pe sasiu pe masurd ce scoateti unitatea de

distributie a energiei din sasiu, trdgand usor cablurile dupd aceasta.

ﬁ NOTA: Fiecare portal are un brat care se ridica si coboard deasupra deschiderii.

i
N

cabluri de alimentare suruburi prizoniere (3)

w

unitate de distributie a energiei |4 | portaluri de dirijare a cablurilor (2)

Inlocuirea unitétii de distributie a energiei

A

AVERTISMENT: Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sé scoata capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din
interiorul acestuia. Inainte de a lucra in interiorul calculatorului, cititi informatiile despre siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Coborati unitatea de distributie a energiei deasupra orificiilor pentru suruburi de pe suprafata inferioard a sasiului si strangeti cele trei suruburi captive.

Reconectati cablurile de alimentare pentru unitatile de hard disk la conectorul P8 (hard disk-ul din bay-ul superior) si conectorul P7 (hard disk-ul din bay-
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10.

ul inferior, dacé este cazul).

Reconectati conectorul cablului de alimentare P9 la spatele unitatii optice.

Asezati conectorii P7 si P8 si cablurile acestora in spatiul dintre unitatea de distributie a energiei si spatele unitdtilor de hard disk.

Redirijati cablurile de alimentare pentru conectorii P1, P2 si P3 in portalul de dirijare a cablurilor din dreptul unitatii de distributie a energiei.

Inserati cablul de alimentare pentru conectorul P1 in clema de dirijare a cablurilor de 1&ngd bay-ul pentru sursa de alimentare.

Redirijati cablurile de alimentare pentru conectorii P4, P5 si P6 in:
1 Portalul de dirijare a cablurilor rédmase
1 Canalul de dirijare a cablurilor de-a lungul celor patru ventilatoare, pe suprafata inferioara a sasiului.

1 Clemele de dirijare a cablurilor de pe sasiu, de la ambele capete ale canalului de dirijare a cablurilor.

Reinstalati ventilatorul carcasa (consultati Reinstalarea mantalei de racire).

Reconectati conectorii pentru cabluri de alimentare etichetati cu ,P1", ,P2", ,P3" 5i,P4" la placa de sistem.

Trageti conectorii P5 si P6, daca sunt utilizati, prin deschiderile pentru dirijarea cablurilor din slotul exterior pentru card de extensie, apoi reconectati
cablurile la cardurile de extensie, dacd sunt instalate.

NOTA: In cazul in care nu utilizati conectorii cablurilor de alimentare P5 si P6, depozitati-i in canalul din partea lateral a sasiului, folosind ghidajul
de cabluri pentru a-i dirija pe 1angéa colivia exterioara pentru card de extensie si a bratului de sustinere median.
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N

conector cablu de 2 [ conector cablu de alimentare P6
alimentare P5

w

ghidaj pentru cabluri | 4 | spatiu de depozitare pentru cablurile de
alimentare P5 si P6 (atunci cand nu sunt folosite)

11. Reinstalati slotul exterior pentru card de extensie, apoi slotul central pentru card de extensie (consultati Reinstalarea unei colivii pentru carduri
de extensie).

12. Reinstalati bratul de sustinere median (consultati Reinstalarea bratului de sustinere median).

13. Reinstalati sursa de alimentare (consultati inlocuirea sursei de alimentare).

inapoi la pagina de cuprins
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Procesoarele

Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

@ Scoaterea unui procesor
@ |nstalarea unui procesor

& AVERTISMENT: Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sé scoata capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din
interiorul acestuia. Inainte de a lucra in interiorul calculatorului, cititi informatiile despre siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Calculatorul dvs. acceptd doud procesoare. Puteti efectua upgrade pentru procesoare, pentru a beneficia de optiunile viitoare de vitezd si functionalitate.
Fiecare procesor si memoria cache internd asociatd acestuia sunt continuti intr-un LGA (Land Grid Array) care este instalat in soclul ZIF de pe placa de sistem.

Scoaterea unui procesor

1. inainte de a efectua upgrade-ul calculatorului, descdrcati ultima versiune de BIOS pentru calculator de la support.dell.com.

2. Parcurgeti pasii din capitolul fnainte de a lucra la calculatorul dvs..

° ANUNT: Cand demontati radiatorul, exista posibilitatea ca procesorul sa se lipeasca de radiator si sd fie scos din soclu. Se recomanda s demontati
radiatorul cét timp procesorul este cald.

° ANUNT: Nu demontati niciodatd radiatorul de pe un procesor daca nu intentionati sa scoateti si procesorul. Radiatorul este necesar pentru mentinerea
conditiilor optime de temperatura.

2
J -
1 radiator 2 Isuruburi de fixare (4)
3 procesor

3. Asteptati 30 de secunde ca radiatorul si pasta de transfer termic sa se raceasca suficient pentru a permite desprinderea radiatorului de procesor.

4. Daca radiatorul nu se desprinde usor de procesor, rotiti cu grijé radiatorul in sensul acelor de ceasornic i apoi in sens invers, pand cand se separd de
procesor. Nu utilizati obiecte pentru a desprinde radiatorul de pe procesor.

5. Ridiacati radiatorul de pe procesor si asezati-l deoparte.

6. Apdsati in jos si spre exterior pentru a desface parghia de eliberare a soclului si rotiti-o la 90 de grade in sus pana cand procesorul este eliberat din
soclu.

7. Rotiti scutul procesorului in sus si indepartati-I.
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1 |caneluri in procesor (2) 2 | procesor

3 | parghie de eliberare soclu 4 |soclu ZIF

5 scut procesor 6 | chei soclu (2)

8. Ridicati procesorul din soclu si ldsati parghia de eliberare ridicatd, astfel incat soclul sa fie pregdtit pentru noul procesor.

o ANUNT: Aveti grijd sa nu indoiti niciun stift de pe soclul ZIF, atunci cand scoateti procesorul. indoirea stifturilor poate deteriora definitiv placa de sistem.

Instalarea unui procesor

1. Dezambalati procesorul nou.
2. Instalati procesorul in soclu.

ANUNT: Pozitionarea incorectd a procesorului poate deteriora definitiv placa de sistem sau procesorul la pornirea sistemului. Cand asezati procesorul in
soclu, aveti grija sa nu indoiti pinii din soclu.

a. Daca instalati un al doilea procesor intr-un soclu care nu a fost ocupat anterior, indepartati protectia de soclu din plastic negru de pe scutul
procesorului.

b. Dacéd parghia de eliberare de pe soclul procesorului nu este ridicatd la maxim, deplasati-o in pozitia respectiva.

c. Dupa alinierea cheilor procesorului si ale soclului ZIF, asezati procesorul usor in soclu.
° ANUNT: Nu folositi forta pentru a ageza procesorul. Cand procesorul este pozitionat corect, acesta se fixeaza usor in soclu.

d. Coborati scutul procesorului.

e. Cand procesorul este bine asezat in soclu, rotiti parghia de eliberare a soclului inapoi in jos, pana cand intra in locas, fixand procesorul.
3. Instalati radiatorul.
ﬂ NOTA: Dacé nu ati primit niciun radiator de schimb, folositi radiatorul pe care I-ati dezinstalat la pasul 5.

a. Dacad ati primit un radiator si pastd de transfer termic pre-aplicatd in kitul procesorului, indepdrtati folia protectoare de pe stratul de pasta pentru
transfer termic, de pe partea inferioara a radiatorului.

Dacd nu ati primit niciun radiator de schimb in kitul procesorului, efectuati urmdtoarele:

o Utilizdnd o lavetd textild curatd care nu lasd scame, indepértati pasta de transfer termic de pe radiatorul pe care l-ati scos la pasul 5.

o Deschideti pachetul de pasta inclus in kitul procesorului si aplicati pasta pentru transfer termic uniform, pe partea superioard
a procesorului.

o Agezati radiatorul pe procesor.

o Strangeti suruburile de mentinere de pe radiator.
1 Reinstalati capacul calculatorului (consultati Reinstalarea capacului) si reporniti calculatorul.

in timpul initializarii, calculatorul detecteaza noul procesor si modifica automat informatiile despre configuratie din programul de configurare a sistemului.

5. Apdsati <F2> pentru a accesa programul de configurare a sistemului si verificati dacd informatiile despre procesor corespund cu noua configuratie
a calculatorului (pentru informatii despre accesarea si utilizarea programului de configurare a sistemului, consultati Ghidul tehnologic Dell).

6. Rulati diagnosticdrile calculatorului pentru a verifica daca noul procesor functioneaza corect.

Pentru informatii despre rularea diagnosticarilor, consultati Dell Diagnostics.
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Sursa de alimentare

Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

@ Scoaterea sursei de alimentare

@ Inlocuirea sursei de alimentare

& AVERTISMENT: Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sé scoata capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din
interiorul acestuia. Inainte de a lucra in interiorul calculatorului, cititi informatiile despre siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Calculatorul dvs. acceptd o singurd sursd de alimentare cu o tensiune nominald de iesire de 800 - 900 W.

Scoaterea sursei de alimentare

1. Parcurgeti pasii din capitolul Inainte de a lucra la calculatorul dvs..

2. Deconectati cablul de alimentare de la sursa de alimentare si scoateti cablul din suportul de mentinere a cablurilor.

3. La spatele calculatorului, eliberati clema de blocare din partea stanga a sursei de alimentare apdsand spre dreapta si rotiti manerul sursei de alimentare
in sus pana cénd sursa se elibereazd din sasiu.

4. Pentru a goli sasiul, trageti sursa de alimentare inapoi.

|l Iméner sursa de alimentare |2 |clem5 de blocare

Inlocuirea sursei de alimentare

1. Cu manerul sursei de alimentare in pozitie extinsd, glisati noua sursa de alimentare in sasiu.
2. Rotiti maneta in jos pana ajunge pe acelasi plan cu suprafata platd a sursei de alimentare si clema de blocare se fixeaza.

ﬂ NOTA: Dupa instalarea unei noi surse de alimentare, ldsati calculatorul cateva secunde pentru a recunoaste sursa de alimentare si a stabili daca
functioneaza corespunzator. Indicatorul de stare pentru sursa de alimentare devine verde pentru a indica functionarea corespunzatoare a sursei de
alimentare.

fnapoi la pagina de cuprins
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Cardul Remote Access Host (Optional)

Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

@ |nstalarea cardului host

@ Scoaterea unui card host

& AVERTISMENT: Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sé scoata capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din
interiorul acestuia. Inainte de a lucra in interiorul calculatorului, cititi informatiile despre siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Aceastd sectiune descrie modul de instalare si/sau scoatere si reinstalare a cardului host, precum si modul de conectare a cablului cu doud conductoare
necesar pentru solutia Dell de acces de la distanta pentru calculatorul dvs. Pentru instructiuni despre configurarea cardului host si a portalului de acces de la
distantd care formeaza impreuna solutia completd de acces de la distantd, consultati ghidul Configurarea solutiei pentru acces de la distantd care insoteste
cardul host.

Instalarea cardului host

4 NOTA: Instalati cardul host numai in colivia centrald pentru card de extensie.

1. Parcurgeti pasii din capitolul fnainte de a lucra la calculatorul dvs..

2. Dezambalati cardul host si pregatiti-l pentru instalare.

Pentru instructiuni, consultati documentatia care insoteste cardul

3. Scoateti colivia centrald pentru card de extensie (consultati Scoaterea unei colivii pentru carduri de extensie).

4. Deschideti opritorul pentru cardul de extensie si scoateti sina obturatoare.

5. Instalati cardul host:
c. Asezati cardul astfel incat conectorul de pe marginea cardului sa se alinieze cu conectorul pentru card de extensie de pe placa montantd.
d. Impingeti conectorul de pe marginea cardului in conectorul de pe placa montants pan& cand cardul este bine fixat.

e. Céand cardul este fixat in conector, inchideti opritorul pentru cardul de extensie.

1| conector pentru placa montantd pe placa de 2| opritor card de
sistem extensie

3| colivie centrala pentru card de extensie 4| cablu cu doua fire

5| conector pentru card de extensie pe placa 6| placd montanta
montantd

6. Conectati cablul cu douad fire (inclus in kitul pentru cardul host) la card si la placa de sistem.

7. Reconectati cablurile cardurilor de extensie deja instalate.
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Pentru informatii despre conexiunile cablurilor, consultati documentatia livratd impreund cu cardul.

Scoaterea unui card host

1. Parcurgeti pasii din capitolul fnainte de a lucra la calculatorul dvs..

2. Scoateti colivia centrald pentru card de extensie (consultati Scoaterea unei colivii pentru carduri de extensie).

ﬂ NOTA: Nu uitati sé@ deconectati cablul cu doud fire de la placa de sistem.

3. Scoateti cardul de extensie:
a. Deschideti opritorul pentru card de extensie.
b. Prindeti cardul de extensie de colturile superioare si scoateti-I din conectorul pentru card de extensie.

4. 1in cazul in care dezinstalati cardul definitiv, instalati o sind obturatoare peste deschiderea slotului de extensie si inchideti opritorul pentru cardul de
extensie.

ﬂ NOTA: Este necesar s instalati o sina obturatoare peste un slot de extensie gol pentru a pastra validitatea certificarii calculatorului dvs. de catre
Comisia Federald pentru Comunicatii (FCC - Federal Communications Commission). Sinele obturatoare protejeaza calculatorul de praf si mizerie si
ajuta la racirea si ventilarea corespunzatoare a interiorului calculatorului.
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Placa montanta pentru carduri de extensie

Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

@ Scoaterea plicii montante centrale

@ Reinstalarea plicii montante centrale

& AVERTISMENT: Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sé scoata capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din
interiorul acestuia. Inainte de a lucra in interiorul calculatorului, cititi informatiile despre siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru

informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

E NOTA: Placa montantd poate fi inlocuitd numai in cazul coliviei centrale pentru card de extensie, nu si pentru colivia exterioara.

Scoaterea placii montante centrale

1. Parcurgeti pasii din capitolul Inainte de a lucra la calculatorul dvs..

2. Scoateti colivia centrald pentru card de extensie din calculator (consultati Scoaterea unei colivii pentru carduri de extensie).

3. Scoateti toate cardurile de extensie de pe placa montantd pentru carduri de extensie (consultati Scoaterea unui card de extensie).

Ridicand butonul de eliberare cu arc albastru, glisati placa orizontal, indepartand-o de capatul de prindere a cardurilor de extensie al coliviei, padna cand
placa montanta este eliberatd din cele cinci cleme de ghidaj.

1| buton de eliberare cu arc 2| cleme de ghidaj (5)

3| colivie centrald pentru card 4| capatul de prindere a cardurilor
de extensie de extensie de pe slot

5| stift de ghidaj 6| placd montantd

Reinstalarea placii montante centrale

Tindnd placa montantd de butonul de eliberare, asezati placa astfel incat stiftul de ghidaj sa intre perfect in orificiul corespunzétor de pe placa.

2. Cu butonul de eliberare ridicat, glisati placa spre opritoarele pentru cardurile de extensie pana cand clemele de ghidaj si butonul de eliberare se fixeaza

in locasurile aferente.

3. Reinstalati cardurile de extensie pe care le-ati scos la pasul 3 din sectiunea Scoaterea pldcii montante centrale.

Inapoi la pagina de cuprins
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Mantaua de racire

Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

@ Scoaterea mantalei de ricire

@ Reinstalarea mantalei de ricire

& AVERTISMENT: Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sé scoata capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din
interiorul acestuia. Inainte de a lucra in interiorul calculatorului, cititi informatiile despre siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru

informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

& AVERTISMENT: Modulele DIMM raman fierbinti la atingere un anumit timp dupa oprirea calculatorului. Lasati modulele DIMM sa se raceasca
inainte de a le manipula.

° ANUNT: Nu porniti niciodatd calculatorul cu mantaua de racire a memoriei demontatd. Calculatorul se poate supraincalzi rapid, ceea ce poate conduce
la inchiderea acestuia si pierderea de date.

Mantaua de rdcire produce si directioneaza fluxul de aer peste modulele de memorie (DIMM).

Scoaterea mantalei de racire

1. Parcurgeti pasii din capitolul fnainte de a lucra la calculatorul dvs..

2. Scoateti bratul de sustinere median (consultati Scoaterea bratului de sustinere median).

3. Scoateti colivia centrald pentru card de extensie (consultati Scoaterea unei colivii pentru carduri de extensie).

4. Ridicati mantaua de racire in sus si scoateti-o din sasiu.

1 | ventilatoare (4) 2 | cleme manta de racire (2)
3 | manta de rdcire 4 | suport ventilator (fix)
5 | suport ventilator (detagabil)

Reinstalarea mantalei de racire

1. Aliniati mantaua deasupra calculatorului astfel incat, atunci cand este instalatd, clemele s3 atérne deasupra suportului de ventilator.

ﬂ NOTA: Ventilatoarele sunt etichetate cu 1, 2, 3 si4.

2. Coborati mantaua drept in calculator, cu o clema centratd intre ventilatorul 1 si ventilatorul 2, si cealaltd clema centratd intre ventilatorul 3 si ventilatorul
4.

inapoi la pagina de cuprins
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Difuzorul

Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

@ Scoaterea difuzorului

@ Reinstalarea difuzorului

& AVERTISMENT: Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sé scoata capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din
interiorul acestuia. Inainte de a lucra in interiorul calculatorului, cititi informatiile despre siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Scoaterea difuzorului

1. Parcurgeti pasii din capitolul Inainte de a lucra la calculatorul dvs..

2. Deconectati cablul difuzorului de la placa panoului de control.

° ANUNT: Trageti conectorul pentru a deconecta cablul. Nu trageti de cablu pentru a scoate conectorul. in caz contrar, se poate deteriora cablul.

1 | cablu panou de control 2 | placd panou de control
3 | cablu difuzor 4 | suporturi de retinere (2)
5 | dispozitiv de eliberare difuzor 6 | difuzor

3. Pentru a avea acces la difuzor, deconectati cablul panoului de control de la placa panoului de control.

4. Apasati spre inapoi dispozitivul de eliberare a difuzorului astfel incat sd puteti glisa difuzorul in sus, in exteriorul sasiului.

Reinstalarea difuzorului

1. Glisati difuzorul in jos, in suporturile de retinere pand cand dispozitivul de eliberare se fixeaza in locas.
2. Conectati cablul difuzorului la placa panoului de control.

3. Conectati cablul panoului de control la placa panoului de control.
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Placa de sistem

Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

@ Scoaterea plicii de sistem
@ Instalarea pl3cii de sistem

A AVERTISMENT: Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sé scoata capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din
interiorul acestuia. Inainte de a lucra in interiorul calculatorului, cititi informatiile despre siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Scoaterea placii de sistem

1. Parcurgeti pasii din capitolul Inainte de a lucra la calculatorul dvs..

2. Deconectati cablul de alimentare de la sursa de alimentare din spatele calculatorului.

3. Scoateti ambele colivii pentru carduri de extensie (consultati Scoaterea unei colivii pentru carduri de extensie), deconectand in prealabil cablurile de
alimentare etichetate cu ,P5" si,P6" de la cardurile de extensie instalate in colivii.

4. Scoateti bratul de sustinere median (consultati Scoaterea bratului de sustinere median).

5. Scoateti mantaua de racire (consultati Scoaterea mantalei de racire).

6. Deconectati cablurile de alimentare etichetate cu ,P1", ,P2", ,P3" 5i,P4" de la placa de sistem.

1 |conector cablu de alimentare 2 | clemad de dirijare a cablurilor

P1 (cablu de alimentare P1)
3 | conector cablu de alimentare 4 | portal de dirijare a cablurilor
P2 (cablurile de alimentare P1, P2 si
P3)
5 |unitate de distributie a 6 | conector cablu de alimentare P3
energiei

7 | portal de dirijare a cablurilor 8 | conector cablu de alimentare (P8)
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(cablurile de alimentare P4, P5 pentru hard disk (superior)
i P6)

9 | conector cablu de alimentare 10 | conector cablu de alimentare (P9)
(P7) pentru hard disk (inferior) pentru unitatea optica

11| conector cablu de date SATA 12| clema de dirijare a cablurilor
(cablurile de alimentare P4, P5 si

P6)
13| canal de dirijare a cablurilor 14| clema de dirijare a cablurilor
(cablurile de alimentare P4, P5 (cablurile de alimentare P4, P5 si
si P6) P6)

15| conector cablu de alimentare 16| spatiu de depozitare pentru
P4 cablurile de alimentare P5 si P6

& AVERTISMENT: Modulele DIMM raman fierbinti la atingere pentru un anumit timp dupa oprirea calculatorului. Lésati modulele DIMM sa se
rdceasca inainte de a le manipula. Manipulati modulele DIMM tinandu-le de marginile placii si evitand atingerea componentelor DIMM.

7. Scoateti modulele de memorie (consultati Scoaterea modulelor de memorie).

ﬂ NOTA: In timp ce scoateti modulele de memorie, retineti locatiile soclurilor modulelor de memorie, pentru a asigura instalarea corecta.

8. Scoateti radiatoarele si procesoarele (consultati Scoaterea unui procesor).
9. Deconectati cablul panoului de control de la placa de sistem.
10. Deconectati cei patru conectori pentru ventilator de la placa de sistem.
11. Deconectati conectorul cablului USB frontal de la placa de sistem.
12. Deconectati conectorii cablurilor de date SATA_0O, SATA_1 si SATA_2 de la placa de sistem.

13. Scoateti placa de sistem:
a. Trageti in sus butonul de eliberare a sertarului pentru placa de sistem.

b. in timp ce trageti in sus butonul de eliberare, utilizati ménerul metalic pentru a glisa sertarul pentru placa de sistem spre partea din fatd a
sasiului.

c. Ridicati sertarul pentru placa de sistem la un unghi de 45 de grade pe mdsura ce il glisati in exteriorul bay-ului pentru sursa de alimentare
si indepartati sertarul de pe sasiu.

1 |placd de sistem 2 | maner metalic

3 buton de eliberare 4 |cleme de securizare

Instalarea placii de sistem
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& AVERTISMENT: Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sa scoata capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din

10.

11.

12.

13.

14.

interiorul acestuia. Inainte de a lucra in interiorul calculatorului, cititi informatiile despre siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Tindnd placa de sistem de butonul de eliberare albastru si manerul metalic, coborati sertarul placii de sistem in sasiu la un unghi de 45 de grade spre
bay-ul sursei de alimentare pana cand sertarul este asezat perfect pe suprafata inferioard a sasiului.

Asigurati-va ca toate cele noud cleme de securizare pentru sertarul placii de sistem sunt inserate complet in cele noud sloturi de securizare pentru placa
de sistem de pe suprafata inferioard a sasiului.

Glisati sertarul placii de sistem spre spatele sasiului pana cand pistonul butonului de eliberare se fixeaza in pozitie.

Reinstalati radiatoarele si procesoarele (consultati Instalarea unui procesor).

Reinstalati modulele de memorie (consultati Instalarea modulelor de memorie).

Reconectati cablul panoului de control la placa de sistem.

Reconectati cei patru conectori pentru ventilator la placa de sistem.

Reconectati conectorul cablului USB frontal la placa de sistem.

Reconectati conectorii de date SATA_0, SATA_1 si SATA_2 la placa de sistem.

Reconectati cablurile de alimentare etichetate cu ,P1", ,P2", ,P3" 5i,P4" la placa de sistem.

Reinstalati mantaua de rdcire (consultati Reinstalarea mantalei de racire).

Reinstalati coliviile pentru carduri de extensie (consultati Reinstalarea unei colivii pentru carduri de extensie).

Reinstalati bratul de sustinere median (consultati Reinstalarea bratului de sustinere median).

Reinstalati capacul calculatorului (consultati Reinstalarea capacului).

Inapoi la pagina de cuprins
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Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

ﬁ NOTA: O NOTA indic& informatii importante care v3 ajut s& utilizati mai bine calculatorul dumneavoastra.

° ANUNT: Un ANUNT indicd fie o deteriorare potentiald a hardware-ului sau pierdere de date si va comunica cum sa evitati problema.

& AVERTISMENT: Un AVERTISMENT indicd o dauna potentiald pentru bunuri, dauna corporald sau decesul.

Dacd ati achizitionat un calculator Dell™ Seria n, orice referinte din prezentul document la sistemele de operare Microsoft® Windows® nu sunt aplicabile.

Informatiile din acest document pot fi modificate faré notificare.
© 2008 Dell Inc. Toate drepturile rezervate.

Este strict interzisd reproducerea sub orice formd a acestor materiale fard autorizatia scrisd a Dell Inc.

Marcile comerciale utilizate in acest text: Dell, logo-ul DELL, Inspiron, Dell Precision, DellConnect, Dimension, OptiPlex, Latitude, PowerEdge, PowerVault, PowerApp, Dell OpenManage si
logo-ul YOURS IS HERE sunt mérci comerciale ale Dell Inc.; Bluetooth este marca inregistratd a Bluetooth SIG Inc. si este utilizat de Dell sub licentd; Microsoft, Windows, si Windows
Vista, precum si logo-ul butonului Start din Windows sunt mdrci comerciale sau marci inregistrate ale Microsoft Corporation in Statele Unite si/sau in alte tari.

Alte marci comerciale si denumiri comerciale pot fi utilizate in acest document pentru referire fie la entitatile care au drepturi asupra marcilor si denumirilor fie la produsele
acestora. Dell Inc. neagd orice interes de proprietate asupra marcilor comerciale si denumirilor comerciale cu exceptia celor care i apartin.

Iunie 2008 Rev. AOO
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Depanarea

Manual de service pentru Dell Precision™ R5400

@ Instrumente
@ Dell Diagnostics

@ Rezolvarea problemelor
@ Serviciul de actualizare tehnic Dell

& AVERTISMENT: Numai tehnicienii de service instruiti sunt autorizati sé scoata capacul calculatorului, pentru a avea acces la componentele din
interiorul acestuia. Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului, cititi instructiunile de siguranti livrate impreuna cu calculatorul. Pentru

informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

& AVERTISMENT: Deconectati intotdeauna calculatorul de la priza electrica inainte de a deschide capacul.

Instrumente

Ledurile de alimentare

Ledul butonului de alimentare localizat in partea frontala a calculatorului se aprinde si clipeste sau lumineazd continuu pentru a indica diferite stari:

1 Dacd ledul de alimentare lumineaza verde si calculatorul nu rédspunde, consultati Ledurile de diagnosticare.

1 Dacd ledul clipeste verde, calculatorul este in modul standby. Apdsati o tastd de pe tastaturd, migcati mouse-ul sau apdsati pe butonul de alimentare
pentru a relua functionarea normala.

1 Dacd ledul de alimentare este stins, calculatorul este oprit sau nu este alimentat.
o Introduceti din nou cablul de alimentare atat in conectorul de alimentare de pe partea din spate a calculatorului, cat si in priza electrica.

o 1In cazul in care calculatorul este conectat la un cablu de alimentare multipld, asigurati-va c& acesta este introdus intr-o prizd electricé si c& este
pornit.

o

Evitati dispozitivele de protectie a alimentarii, cablurile de alimentare multipla si prelungitoarele de alimentare pentru a verifica daca calculatorul
porneste corect.

o Asigurati-va ca priza electrica functioneazd testand-o cu alt dispozitiv, precum un bec.

o Asigurati-va ca atat cablul de alimentare principal, cat si cablul pentru panoul frontal sunt bine conectate la placa de sistem (consultati Placa
de sistem).

1 Dacd ledul de alimentare lumineaza continuu galben, este posibil ca un dispozitiv sd functioneze defectuos sau sa fie instalat incorect.
o Scoateti si reinstalati modulele de memorie (consultati Memoria de sistem).
o Scoateti si reinstalati toate cardurile (consultati Cardurile de extensie).
1 Eliminati interferentele. Unele cauze posibile de interferentd sunt:
o Cablurile de prelungire alimentare, tastaturd si mouse
o Prea multe dispozitive pe un cablu de alimentare multipla

o Mai multe cabluri de alimentare multipld conectate la aceeasi priza electrica

Ledurile de diagnosticare

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului, cititi instructiunile de siguranti livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Pentru asistentd in depanarea unei probleme, calculatorul are patru leduri etichetate cu 1, 2, 3 si 4 pe panoul frontal. Atunci cand calculatorul porneste in mod
normal, ledurile clipesc si apoi se sting. In cazul in care calculatorul functioneaza defectuos, bazati-va pe starea ledurilor pentru a identifica problema.

ﬂ NOTA: Dupé ce calculatorul finalizeazé operatia POST (autotest la initializare), toate cele patru leduri se sting inainte de initializarea sistemului de
operare.

Coduri luminoase de diagnosticare in timpul POST

Schema de Descriere problema Rezolvare sugerata
lumina
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0]0/©0)

Calculatorul este in stare oprit
normald sau a survenit o posibila
eroare pre-BIOS.

Conectati calculatorul la o priza electrica functionald si apasati butonul de alimentare.

0l0[© )

A survenit o posibild eroare de
BIOS; calculatorul este in modul
de recuperare.

Executati utilitarul BIOS Recovery (Recuperare BIOS), asteptati finalizarea recuperarii, apoi
reporniti calculatorul.
Dacd problema persista, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

OO®

A survenit o posibild eroare de
procesor.

Reinstalati procesorul (consultati Procesoarele).
Daca problema persista, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

0100

Sunt detectate module de
memorie, dar a aparut o eroare
de memorie.

Dacéd sunt instalate doud sau mai multe module de memorie, scoateti ‘modulele (consultati
Memoria de sistem), apoi reinstalati un modul si reporniti calculatorul. In cazul in care
calculatorul porneste normal, continuati sa instalati module de memorie suplimentare (pe rand)
pana cénd ati identificat un modul defect sau ati reinstalat toate modulele fara eroare.

Daca este disponibild, instalati memorie care functioneaza de acelasi tip in calculatorul dvs.
(consultati Memoria de sistem).

Dacéd problema persista, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

QOO

A survenit o posibild eroare de

placé grafica.

Reinstalati toate pldcile grafice instalate (consultati Cardurile de extensie).
Daca este disponibild, instalati o placa grafica functionald in calculatorul dvs.
Dacd problema persistd, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

0000

A survenit o posibild eroare de

hard disk.

Reconectati toate cablurile de alimentare si de date i reporniti calculatorul.
Daca problema persistd, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

010 )

A survenit o posibild eroare USB.

Reinstalati toate dispozitivele USB, verificati conexiunile cablurilor si apoi reporniti calculatorul.
Daca problema persistd, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

Oe®

Nu este detectat niciun modul de
memorie.

Dacd sunt instalate doud sau mai multe module de memorie, scoateti modulele (consultati
Memoria de sistem), apoi reinstalati un modul si reporniti calculatorul. In cazul in care
calculatorul porneste normal, continuati sa instalati module de memorie suplimentare (pe rand)
pana céand ati identificat un modul defect sau ati reinstalat toate modulele fara eroare.

Daca este disponibild, instalati memorie care functioneaza de acelasi tip in calculatorul dvs.
(consultati Memoria de sistem).

Dacd problema persistd, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

00O

A survenit o eroare de placd de
sistem.

Contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

000®

Sunt detectate module de
memorie, dar existd o eroare de
configuratie sau de compatibilitate
a memoriei.

Asigurati-va ca nu exista cerinte speciale pentru amplasarea modulelor de
memorie/conectorilor (consultati Memoria de sistem).

Asigurati-va cd memoria pe care o utilizati este acceptata de calculatorul dvs. (consultati
Memoria de sistem.)

Daca problema persistd, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

0200

A survenit o posibild eroare de
resurse si/sau hardware pentru
placa de sistem.

Pentru instructiuni despre restaurarea sistemului de operare, consultati Ghidul de configurare si
referintd rapidd al calculatorului.
Dacd problema persista, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

QOO

A survenit o posibild eroare de
card de extensie.

wn

Stabiliti dacd existd un conflict dezinstalédnd un card de extensie (nu o placa graficd) si
repornind calculatorul (consultati Cardurile de extensie).

Dacd problema persista, reinstalati cardul scos, apoi scoateti alt card si reporniti calculatorul.
Repetati acest proces pentru toate cardurile de extensie instalate. In cazul in care calculatorul
porneste normal, depanati ultimul card scos din calculator pentru conflicte de resurse (pentru
instructiuni despre restaurarea sistemului de operare, consultati Ghidul de configurare si
referintd rapidd al calculatorului).

Dacd problema persistd, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

000®

A survenit o alta eroare.

Asigurati-va ca toate cablurile pentru unitatile de hard disk si unitatile CD/DVD sunt conectate
corespunzator la placa de sistem (consultati Placa de sistem).

Daca pe ecran existd un mesaj de eroare care indicd o problemad legatd de un dispozitiv (de
exemplu unitatea de hard disk), verificati dispozitivul pentru a va asigura ca functioneaza
corespunzator.

Daca sistemul de operare incearcd sa se initializeze de pe un dispozitiv (de exemplu unitatea
CD/DVD), verificati programul de configurare a sistemului (consultati Ghidul tehnologic Dell)
pentru a va asigura cd secventa de initializare este corectd pentru dispozitivele instalate pe
calculator.

Dacd problema persistd, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

Coduri sonore

Calculatorul dvs. poate emite o serie sunete in timpul pornirii dacd monitorul nu poate afisa erori sau probleme. De exemplu, un cod sonor posibil poate consta
din trei sunete scurte, repetate, care indicd detectarea unei posibile erori a placii de sistem de cdtre calculator.

in cazul in care calculatorul dvs. emite o serie de sunete in timpul pornirii:

1. Notati codul sonor.



file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/help.htm#wp1112754
file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/processr.htm#wp1181678
file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/help.htm#wp1112754
file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/memory.htm#wp1181155
file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/memory.htm#wp1181155
file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/help.htm#wp1112754
file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/cards.htm#wp1182942
file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/help.htm#wp1112754
file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/help.htm#wp1112754
file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/help.htm#wp1112754
file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/memory.htm#wp1181155
file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/memory.htm#wp1181155
file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/help.htm#wp1112754
file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/help.htm#wp1112754
file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/memory.htm#wp1181155
file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/memory.htm#wp1181155
file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/help.htm#wp1112754
file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/help.htm#wp1112754
file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/cards.htm#wp1182942
file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/help.htm#wp1112754
file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/sysboard.htm#wp1181279
file:///C:/data/systems/wsr5400/ro/sm/html/help.htm#wp1112754

2. Executati programul Dell Diagnostics pentru a identifica problema (consultati Dell Diagnostics).

Cod Cauza

2 sunete scurte, 1 sunet lung Eroare suma de verificare BIOS

1 sunet lung, 3 sunete scurte, 2 sunete scurte | Eroare de memorie

1 sunet scurt Este apdsatd tasta F12

Cod (sunete Descriere Rezolvare sugerata

scurte

repetate)

1 Eroare suma de verificare | Contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

BIOS. Eroare posibila
a placii de sistem.

2 Nu este detectat niciun 1 Dacd sunt instalate doud sau mai multe module de memorie, scoateti modulele (consultati Memoria
modul de memorie. de sistem), apoi reinstalati un modul si reporniti calculatorul. In cazul in care calculatorul porneste normal,
continuati sa instalati module de memorie suplimentare (pe rand) pana cand ati identificat un modul
defect sau ati reinstalat toate modulele fara eroare.

Daca este disponibild, instalati memorie care functioneaza de acelasi tip in calculatorul dvs. (consultati
Memoria de sistem).

1 Dacd problema persistd, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

3 Eroare posibild a placii de | Contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).
sistem.
4 Eroare de citire/scriere 1 Asigurati-va ca nu exista cerinte speciale pentru amplasarea modulelor de memorie/conectorilor
RAM. (consultati Memoria de sistem).
1 Asigurati-va ca memoria pe care o utilizati este acceptatd de calculatorul dvs. (consultati Memoria
de sistem.)

Dacd problema persistd, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

inlocuiti bateria (consultati Inlocuirea bateriei).
Daca problema persistd, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

5 Eroare ceas de timp real.
Eroare posibild la baterie
sau la placa de sistem.

6 Eroare test video BIOS. Contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

Mesaje de sistem

NOTA: Dacd mesajul pe care l-ati primit nu este listat in tabel, consultati documentatia sistemului de operare sau a programului care era executat atunci
cand mesajul a aparut.

Alert! Previous attempts at booting this computer have failed at checkpoint [nnnn]. For help in resolving this problem, please note this checkpoint and
contact Dell Technical Support (Alerta! Incercdrile anterioare de pornire a acestui sistem au esuat la punctul de control [nnnn]. Pentru ajutor in
rezolvarea acestei probleme, va rugam sa notati acest punct de control si sa contactati Asistenta tehnica Dell) — Calculatorul nu a reusit sa finalizeze
rutina de pornire de trei ori consecutiv cu aceeasi eroare (consultati Cum se poate contacta Dell pentru asistentd).

CMOS checksum error (Eroare suma de verificare CMOS) — Posibild eroare placa de baza sau baterie RTC slaba. inlocuiti bateria (consultati inlocuirea
bateriei sau consultati Cum se poate contacta Dell pentru asistentd).

CPU fan failure (Eroare ventilator CPU) — Eroare ventilator procesor. Reinstalati ventilatorul procesorului (consultati Procesoarele).

Hard-disk read failure (Eroare la citirea hard disk-ului) — Posibild eroare de hard disk in timpul testului de pornire (consultati Cum se poate contacta Dell
pentru asistenta).

Keyboard failure (Eroare tastaturd) — Eroare tastaturd sau cablu tastaturd desprins (consultati Probleme de tastaturd).

No boot device available (Niciun dispozitiv de pornire disponibil) — Sistemul nu poate detecta un dispozitiv sau o partitie pentru pornire.

o Daca hard disk-ul este dispozitivul de pornire, asigurati-vd de conectarea cablurilor si cd unitatea este instalatd corect si partitionatd ca dispozitiv
de pornire.

o Accesati programul de configurare a sistemului si asigurati-va ca informatiile din secventa de pornire sunt corecte (pentru instructiuni privind
accesarea si utilizarea programului de configurare a sistemului, consultati Ghidul tehnologic Dell).

No timer tick interrupt (Lipsa intrerupere contor cronometru) — Un circuit integrat de pe placa de sistem poate sa functioneze defectuos sau eroare placa
de bazd (consultati Cum se poate contacta Dell pentru asistentd).
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NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has reported that a parameter has exceeded its normal operating range. (MENTIUNE - SISTEMUL DE
MONITORIZARE AUTOMATA a hard disk-ului a raportat cd un parametru a depdsit intervalul de functionare normal.) Dell recomanda sa efectuati
backup-uri regulate ale datelor. Un parametru in afara intervalului poate sa indice sau nu o problema potentiala a hard disk-ului. — S.M.A.R.T error,
possible HDD failure. (Eroare S.M.A.R.T, posibild defectiune HDD.) Aceasta functie poate fi activatd sau dezactivata din programul de configurare a sistemului
(pentru instructiuni privind accesarea si utilizarea programului de configurare a sistemului, consultati Ghidul tehnologic Dell).

Depanator hardware

Daca un dispozitiv este fie nedetectat in timpul configurarii sistemului de operare, fie este detectat, dar este incorect configurat, puteti utiliza Hardware
Troubleshooter (Depanator hardware) pentru a rezolva incompatibilitatea.

Windows Vista:

1. Faceti clic pe butonul Start din Windows Vistae si faceti clic pe Help and Support (Ajutor si asistenta).
2. Tastati hardware troubl eshooter (depanator hardware) in cdmpul de cautare si apdsati <Enter> pentru a incepe cautarea.

3. Din rezultatele cautarii, selectati optiunea care descrie cel mai bine problema si urmati pasii de depanare ramasi.

Windows XP:

1. Faceti clic pe Start Help and Support (Ajutor si asistentd).
2. Tastati hardware troubl eshooter (depanator hardware) in cdmpul de cdutare si apdsati <Enter> pentru a incepe cautarea.
3. in sectiunea Fix a Problem (Rezolvare probleme), faceti clic pe Hardware Troubleshooter (Depanator hardware).

4. Din lista Hardware Troubleshooter (Depanator hardware), selectati optiunea care descrie cel mai bine problema si faceti clic pe Next (Urmatorul) pentru
a urma pasii de depanare ramasi.

Dell Diagnostics

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului, cititi instructiunile de sigurant livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Cand se utilizeaza Dell Diagnostics

Daca intampinati o problema cu calculatorul, efectuati verificarile din Rezolvarea problemelor, apoi rulati Dell Diagnostics inainte de a contacta Dell pentru
asistentd.

Porniti Dell Diagnostics de pe hard disk sau de pe mediul de stocare Drivers and Utilities furnizat impreund cu calculatorul.

ﬂ NOTA: Mediul de stocare Drivers and Utilities este optional si este posibil sd nu fie livrat impreuna cu calculatorul.

4 NOTA: Dell Diagnostics functioneazé doar pe calculatoarele Dell.

Pornirea Dell Diagnostics de pe unitatea hard disk

fnainte de a executa Dell Diagnostics, accesati programul de configurare a sistemului (pentru instructiuni, consultati Ghidul tehnologic Dell), pentru a revizui
informatiile despre configuratia calculatorului, si asigurati-va ca dispozitivul pe care doriti sd-l testati este afisat in programul de configurare a sistemului si este
activ.

Dell Diagnostics este localizat pe o partitie utilitard de diagnostic separatd, de pe hard disk.

ﬂ NOTA: in cazul in care calculatorul dvs. nu afiseazé o imagine pe ecran, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

1. Asigurati-va de conectarea calculatorului la o prizd electricd care se stie cd functioneaza corect.
2. Porniti (sau reporniti) calculatorul.

3. Dupa afigsarea logo-ului DELL, apdsati imediat tasta <F12>.

NOTA: Poate apdrea o eroare de tastaturd cand o tastd este mentinutd apésatd pentru perioade mai mari de timp. Pentru a evita posibilele erori
de tastaturd, apdsati si eliberati <F12> la intervale regulate, pentru a deschide meniul Boot Device (Dispozitiv de pornire).
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Dacéa asteptati prea mult si apare deja logo-ul sistemului de operare, continuati sé asteptati pand cand este afisat desktopul Microsoft Windows, apoi
opriti calculatorul si incercati din nou.

4. Utilizati tastele sdgeti sus si jos pentru a selecta Diagnostics din meniul de pornire, apoi apasati <Enter>.

Calculatorul executd Pre-boot System Assessment (Evaluare sistem inainte de pornire) (PSA), o serie de teste initiale ale pldcii de sistem, tastaturii,
afisajului, memoriei, hard disk-ului etc.

Raspundeti la toate intrebarile care apar.

Dacd sunt detectate erori, notati codul(ile) de eroare si consultati Cum se poate contacta Dell.

Daca Pre-boot System Assessment (Evaluare sistem inainte de pornire) se finalizeazd cu succes, apare urmatorul mesaj: ,Booti ng Del |
Diagnostic Utility Partition. Press any key to continue" (Porneste partitia utilitard Dell Diagnostic. Apdsati orice tasta pentru a continua).

ﬂ NOTA: Dacd observati un mesaj declardnd c& nu a fost gdsitd nicio partitie utilitard de diagnosticare, rulati Dell Diagnostics de pe mediul de
stocare Drivers and Utilities (consultati Pornirea Dell Diagnostics de pe suportul optic Drivers and Utilities).

5. Apdasati orice tasta pentru a porni Dell Diagnostics de pe partitia utilitara de diagnosticare aflatd pe hard disk.
6. Apdasati <Tab> pentru a selecta Test Computer (Testare calculator), apoi apasati <Enter>.

ﬂ NOTA: Este recomandat s3 selectati Test Computer (Testare calculator) pentru a executa un test complet pe calculatorul dvs. Selectarea Test
Memory (Testare memorie) initiazd textul de memorie extins, a cdrui finalizare poate dura pand la treizeci de minute. Dupa finalizarea testului,
inregistrati rezultatele testului, apoi apasati orice tastd pentru a reveni la meniul anterior.

7. In meniul principal Dell Diagnostics, faceti clic stinga cu mouse-ul sau apdsati <Tab>, apoi <Enter> pentru a selecta testul pe care doriti s&-I rulati
(consultati Meniul principal Dell Diagnostics).

ﬂ NOTA: Notati orice cod de eroare si descrieri ale problemelor exact asa cum apar si urmati instructiunile de pe ecran.

8. Dupa ce toate testele au fost finalizate, inchideti fereastra de testare pentru a reveni la meniul principal Dell Diagnostics.

9. 1Inchideti fereastra meniului principal pentru a iesi din Dell Diagnostics si a reporni calculatorul.

Pornirea Dell Diagnostics de pe suportul optic Drivers and Utilities

fnainte de a executa Dell Diagnostics, accesati programul de configurare a sistemului (pentru instructiuni, consultati Ghidul tehnologic Dell), pentru a revizui
informatiile despre configuratia calculatorului, si asigurati-va ca dispozitivul pe care doriti sd-I testati este afisat in programul de configurare a sistemului si este
activ.

1. Introduceti mediul de stocare Drivers and Utilities in unitatea optica.
2. Reporniti calculatorul.

3. Dupa afisarea logo-ului DELL, apdsati imediat tasta <F12>.

NOTA: Poate apdrea o eroare de tastaturd cand o tastd este mentinutd apdsatd pentru perioade mai mari de timp. Pentru a evita posibilele erori
de tastaturd, apasati si eliberati <F12> la intervale regulate, pentru a deschide meniul Boot Device (Dispozitiv de pornire).

Daca asteptati prea mult si apare deja logo-ul sistemului de operare, continuati sé asteptati pand cand este afisat desktopul Microsoft Windows, apoi
opriti calculatorul si incercati din nou.

4. La afisarea listei de dispozitive pentru pornire, utilizati tastele sdgeti sus-jos pentru a evidentia Onboard or USB CD-ROM Drive (Unitate CD-ROM
onboard sau USB), apoi apdsati <Enter>.

NOTA: Utilizarea o singuré daté a meniului de pornire schimb3 secventa de pornire doar pentru pornirea curentd. La pornirea urmatoare,
calculatorul porneste conform secventei de pornire specificate in programul de configurare a sistemului.

5. Apdsati orice tasta pentru a confirma ca doriti sé@ porniti de pe CD/DVD.

Daca asteptati prea mult si apare deja logo-ul sistemului de operare, continuati sé asteptati pana cand este afisat desktopul Microsoft Windows, apoi
opriti calculatorul si incercati din nou.

6. Tastati 1 pentru a rula Dell Diagnostics pe 32 de biti.

7. in meniul Dell Diagnostics, tastati 1 pentru a selecta Dell 32-bit Diagnostics for Resource CD (graphical user interface) (Diagnosticare Dell pe 32
de biti pentru CD de resurse (interfata grafica pentru utilizator)).

8. Apdsati <Tab> pentru a selecta Test Computer (Testare calculator), apoi apdsati <Enter>.
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ﬂ NOTA: Este recomandat s3 selectati Test Computer (Testare calculator) pentru a executa un test complet pe calculatorul dvs. Selectarea Test
Memory (Testare memorie) initiazd textul de memorie extins, a carui finalizare poate dura pana la treizeci de minute. Dupa finalizarea testului,
inregistrati rezultatele testului, apoi apdsati orice tasta pentru a reveni la meniul anterior.

9. in meniul principal Dell Diagnostics, faceti clic stdnga cu mouse-ul sau apdsati <Tab>, apoi <Enter> pentru a selecta testul pe care doriti sa-I rulati
(consultati Meniul principal Dell Diagnostics).

ﬂ NOTA: Notati orice cod de eroare si descrieri ale problemelor exact aga cum apar si urmati instructiunile de pe ecran.

10. Dupa ce toate testele au fost finalizate, inchideti fereastra de testare pentru a reveni la meniul principal Dell Diagnostics.
11. Inchideti fereastra meniului principal pentru a iesi din Dell Diagnostics si a reporni calculatorul.

12. Scoateti mediul de stocare Drivers and Utilities din unitatea optica.

Meniul principal Dell Diagnostics

Dupa ce se incarcd Dell Diagnostics, apare urmatorul meniu:

Optiune Functie

Test Memory (Testare memorie) Rulare test de memorie individual

Test Computer (Testare calculator) | Executare diagnostice calculator

Exit (legire) lesire din diagnosticare

Apdsati <Tab> pentru a selecta testul pe care doriti sa-l rulati, apoi apasati <Enter=>.

ﬂ NOTA: Este recomandat s3 selectati Test Computer (Testare calculator) pentru a executa un test complet pe calculatorul dvs. Selectarea Test Memory
(Testare memorie) initiaza textul de memorie extins, a carui finalizare poate dura pana la treizeci de minute. Dupa finalizarea testului, inregistrati
rezultatele testului, apoi apasati orice tastd pentru a reveni la acest meniu.

Dupa ce ati selectat Test Computer (Testare calculator), apare urmatorul meniu:

Optiune Functie

Express Test (Testare rapida) | Efectueaza un test rapid al dispozitivelor din calculator. Aceasta poate dura de obicei 10 pana la 20 de minute.

NOTA: Testarea rapidd nu necesitd nicio interactiune din partea dvs. Rulati Express Test (Testare rapidd) mai intai, pentru a
creste posibilitatea de urmarire rapida a problemei.

Extended Test (Testare Efectueazd o verificare amanuntitd a dispozitivelor din calculator. Aceasta poate dura de obicei o ord sau mai mult.
extinsd)

NOTA: Testarea extinsd necesitd aportul dvs. periodic, pentru a rdspunde la anumite intrebari.

Custom Test (Testare Utilizatd pentru a testa un anumit dispozitiv sau a personaliza testele care trebuie rulate.
personalizatd)

Symptom Tree (Arbore de Va permite s3 selectati testele pe baza unei simptome a problemei pe care o aveti. Aceastd optiune listeazd cele mai
simptome) obisnuite simptome.

ﬂ NOTA: Este recomandabil s3 selectati Extended Test (Testare extinsd), pentru a efectua o verificare mai amanuntitd a dispozitivelor din calculator.

Pentru orice problema intélnita in timpul unui test, un mesaj apare cu un cod de eroare si o descriere a problemei. Notati codul de eroare si descrierea
problemei exact asa cum apare si urmati instructiunile de pe ecran. Dacd nu puteti rezolva problema, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

ﬂ NOTA: C&nd contactati asistenta tehnicé Dell, aveti la indeman3 eticheta de service. Eticheta de service a calculatorului este localizatd in partea
superioard a fiecarui ecran de testare.

Urmdtoarele file oferd informatii suplimentare pentru testele rulate din optiunea Custom Test (Testare personalizatd) sau Symptom Tree (Arbore de
simptome):

Fila Functie

Results (Rezultate) Afi seaza rezultatele testului si toate stdrile de eroare intadlnite.

Errors (Erori) Afiseazd starile de eroare intalnite, codurile de eroare si descrierea problemei.

Help (Ajutor) Descrie testul si toate cerintele pentru rularea testului.

Configuration Afiseaza configuratia hardware a dispozitivului selectat.
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(Configuratie)
Dell Diagnostics obtine informatii de configuratie pentru toate dispozitivele de la programul de configurare a sistemului, memorie si
diverse teste interne si afigeaza informatiile in lista de dispozitive din panoul stang al ecranului.

NOTA: Este posibil ca lista de dispozitive sd nu afiseze numele tuturor componentelor instalate pe calculatorul dvs. sau toate
dispozitivele atasate la calculator.

Parameters Va permite sd personalizati testul, prin modificarea setarilor testului.
(Parametri)

Rezolvarea problemelor
Urmati aceste sfaturi atunci cand depanati calculatorul dvs.:

1 Dacd ati addugat sau ati scos o piesd inainte ca problema sa apara, revizuiti procedurile de instalare si asigurati-va cd piesa este instalata corect.
1 Dacd un dispozitiv periferic nu functioneaza, asigurati-va cd dispozitivul este conectat corect.

1 Dacd un mesaj de eroare apare pe ecran, notati mesajul cu exactitate. Acest mesaj poate ajuta personalul de asistentd sd diagnosticheze si sa rezolve
problema(le).

1 Dacd un mesaj de eroare apare in program, consultati documentatia programului.

& NOTA: Procedurile din acest document au fost redactate pentru vizualizarea implicitd Windows, prin urmare este posibil sd nu fie valabile daca setati
calculatorul dumneavoastrd Dell la vizualizarea Windows Classic (Clasicd Windows).

Probleme de baterie

& AVERTISMENT: Exista pericolul de explozie a unei baterii noi daca este instalata incorect. nlocuiti bateria doar cu acelasi tip sau un tip echivalent
recomandat de producdtor. Aruncati bateriile uzate in conformitate cu instructiunile producatorului.

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucréri in interiorul calculatorului, ititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Inlocuiti bateria — Dacé trebuie s resetati in mod repetat informatiile referitoare la ord si datd dupa pornirea calculatorului sau dacd o ord sau o datd
incorectd este afisatd in timpul pornirii, inlocuiti bateria (consultati Inlocuirea bateriei). Dacd bateria totusi nu functioneaza corect, contactati Dell (consultati
Cum se poate contacta Dell).

Probleme de unitate

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului, cititi instructiunile de siguranté livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Asigurati-va ca Microsoft Windows recunoaste unitatea —

Windows Vista:

1 Faceti clic pe butonul Windows Vista Start 9 si faceti clic pe Computer.
Windows XP:
1 Faceti clic pe Start si faceti clic pe My Computer.

Dacd unitatea nu este listatd, efectuati o scanare completa cu software-ul dvs. antivirus pentru a verifica si a elimina virusii. Virusii pot uneori impiedica
recunoasterea unitdtii in Windows.

Testati unitatea —

1 Introduceti alt disc pentru a elimina posibilitatea ca unitatea originald sa fie defecta.
1 Introduceti un disc de pornire gi reporniti calculatorul.

Stergeti unitatea sau discul — Pentru instructiuni, consultati Ghidul tehnologic Dell.

Verificati conexiunile cablului

Rulati depanatorul hardware — Consultati Depanator hardware.
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Rulati Dell Diagnostics — Consultati Dell Diagnostics.

Probleme cu unitatea optica

ﬂ NOTA: Vibratia unitdtii optice la vitezd mare este normald si poate cauza zgomot, care nu indicd un defect in unitate sau suport.

ﬂ NOTA: Datorit3 diferitelor regiuni internationale si a formatelor de disc diferite, nu toate DVD-urile functioneaz4 in toate unitatile DVD.

Reglati controlul volumului din Windows —

1 Faceti clic pe pictograma difuzor din coltul din dreapta jos al ecranului dvs.
1 Asigurati-va ca volumul este ridicat facand clic pe cursor si glisdndu-l in sus.
1 Asigurati-va ca sunetul nu este oprit facand clic pe toate cdsutele care sunt bifate.

Verificati boxele si subwooferul — Consultati Probleme de sunet si boxe.

Probleme de scriere pe o unitate optica

fnchidesi alte programe — Unitatea opticd trebuie sd primeascd un flux constant de date in timpul procesului de scriere. Dacd fluxul este intrerupt, apare o
eroare. Incercati sa inchideti toate programele inainte sa scrieti pe suportul optic.

Dezactivati modul oprire temporara in Windows inainte sa inscriptionati un disc — Pentru informatii despre modurile de gestionare a energiei, consultati
Ghidul tehnologic Dell sau cdutati cuvantul cheie standby in asistenta si suportul Windows.

Probleme cu unitatea hard disk

Rulati verificarea discului —

Windows Vista:

1. Faceti clic pe Start e si faceti clic pe Computer.
2. Faceti clic dreapta pe Local Disk C:.
3. Faceti clic pe Properties (Proprietati)— Tools (Instrumente)—> Check Now (Verificare acum).

Este posibil sa apara fereastra User Account Control (Control cont utilizator). Dacd sunteti administrator pe calculator, faceti clic pe Continue
(Continuare); dacd nu, contactati administratorul pentru a continua actiunea doritd.

4. Urmati instructiunile de pe ecran.

Windows XP:
1. Faceti clic pe Start si faceti clic pe My Computer.
2. Faceti clic dreapta pe Local Disk C:.
3. Faceti clic pe Properties (Proprietati)— Tools (Instrumente) Check Now—» (Verificare acum).
4. Faceti clic pe Scan for and attempt recovery of bad sectors (Scanare si recuperare sectoare defecte) si faceti clic pe Start.

Probleme de posta electronica si Internet

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului, cititi instructiunile de siguranti livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

NOTA: Nu conectati un cablu de telefon la conectorul adaptorului de retea (pentru ilustratii care identifica toti conectorii pentru calculator, consultati
Ghidul de configurare si referinta rapidd al calculatorului).

Verificati setérile de securitate Microsoft Outlook Express — Dacd nu puteti s3 deschideti atagdrile la posta electronica:

1. in outlook Express, faceti clic pe Tools (Instrumente) Options (Optiuni) Security (Securitate).
2. Faceti clic pe Do not allow attachments (Nu se permit atagsari) pentru a elimina marcajul de verificare, dupa cum este necesar.

Asigurati-va ca sunteti conectat la Internet — Asigurati-va cd sunteti abonat la un furnizor de Internet. Cu programul de posta electronica Outlook Express
deschis, faceti clic pe File (Fisier). Daca Work Offline (Lucru in mod neconectat) are un marcaj de verificare aldturi, faceti clic pe marcaj pentru a-l elimina si
conectati-va la Internet. Pentru ajutor, consultati furnizorul dvs. de servicii de Internet.



Mesaje de eroare

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului, cititi instructiunile de siguranti livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Dacd mesajul de eroare nu apare in listd, consultati documentatia pentru sistemul de operare sau programul care rula atunci cadnd a apdrut mesajul.

A filename cannot contain any of the following characters: \ 7/ : * ? " < > | (Un nume de fisier nu poate contine niciunul dintre urmétoarele caractere:
\/:*?2"<>|)— Nu utilizati aceste caractere in numele de fisiere.

A required .DLL file was not found (Un figier .DLL necesar nu a fost gasit) — Din programul pe care incercati sd-I deschideti lipseste un fisier esential.
Pentru a elimina si apoi a reinstala programul:

Windows Vista:

Faceti clic pe Start e — Control Panel (Panou de control)>» Programs (Programe)— Programs and Features (Programe si functii).

1.

2. Selectati programul pe care doriti sd-I eliminati.

3. Faceti clic pe Uninstall (Dezinstalare).

4. Consultati documentatia programului pentru instructiuni de instalare.
Windows XP:

1. Faceti clic pe Start Control Panel (Panou de control)» Add or Remove Programs (Adaugare sau eliminare programe)— Programs and Features
(Programe si functii).

Selectati programul pe care doriti sa-l eliminati.

Faceti clic pe Uninstall (Dezinstalare).

Consultati documentatia programului pentru instructiuni de instalare.

hron

literd unitate :\ nu este accesibild. The device is not ready (x:\ nu este accesibil. Dispozitivul nu este pregatit) — Unitatea nu poate citi discul. Introduceti
un disc in unitate si incercati din nou.

Insert bootable media (Introduceti un mediu de stocare pentru pornire) — Introduceti un CD sau DVD pentru pornire.

Not enough memory or resources. Inchideti unele programe si incercati din nou — Inchideti toate ferestrele si deschideti programul pe care doriti sd-I
utilizati. In unele cazuri, va trebui sd reporniti calculatorul pentru a restabili resursele calculatorului. In acest caz, rulati programul pe care doriti sa-I utilizati mai
ntai.

Operating system not found (Sistemul de operare nu este gasit) — Contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

Probleme dispozitiv IEEE 1394

AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului, cititi instructiunile de siguranti livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

ﬂ NOTA: Calculatorul suportd doar standardul IEEE 1394a.

Asigurati-va ca cablul pentru dispozitivul IEEE 1394 este introdus corect in dispozitiv si in conectorul de pe calculator
Asigurati-va ca dispozitivul 1EEE 1394 este recunoscut de Windows —

Windows Vista:

1. Faceti clic pe Start e — Control Panel (Panou de control)> Hardware and Sound (Hardware si sunet).
2. Faceti clic pe Device Manager (Administrator dispozitive).

Windows XP:

1. Faceti clic pe Start si faceti clic pe Control Panel.
2. In Pick a Category (Selectare categorie), faceti clic pe Performance and Maintenance (Performanta si intretinere) Computer Computer Properties
(Proprietdti computer) Hardware Device Manager (Manager dispozitive).

Daca dispozitivul dvs. IEEE 1394 apare in listd, Windows recunoaste dispozitivul.

Daca aveti probleme cu un dispozitiv Dell IEEE 1394 — Contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).
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Daca aveti probleme cu un dispozitiv IEEE 1394 care nu este furnizat de Dell — Contactati producatorul dispozitivului IEEE 1394.

Probleme de tastatura

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului, cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Verificati cablul tastaturii —

1 Asigurati-va ca cablul tastaturii este strans conectat la calculator.

1 Inchideti calculatorul (consultati Inainte de a lucra la calculatorul dvs.), reconectati cablul pentru tastatura conform indicatiei din diagrama de configurare
pentru calculator, apoi reporniti calculatorul. .

1 Asigurati-va ca cablul nu este deteriorat sau ros si verificati conectorii cablului pentru pini indoiti sau rupti. Indreptati toti pinii indoiti.

1 Scoateti toate cablurile de prelungire tastaturd si conectati tastatura direct la calculator.

Testati tastatura — Conectati la calculator o tastaturd care functioneaza corect, apoi incercati sa utilizati tastatura.

Rulati depanatorul hardware — Consultati Depanator hardware.

Blocari si probleme de software

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului, cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Calculatorul nu porneste

Check the diagnostic lights — Consultati Ledurile de diagnosticare.

Asigurati-va de conectarea stransa a cablului de alimentare la calculator si la priza electrica

Calculatorul nu mai raspunde

° ANUNT: Este posibil sd pierdeti date dacd nu reusiti sd efectuati o inchidere a sistemului de operare.

Opriti calculatorul — Dacd nu reusiti sé obtineti un rdspuns prin apdsarea unei taste de la tastaturd sau prin miscarea mouse-ului, apdsati si mentineti
apdsat butonul de alimentare timp de cel putin 8 - 10 secunde (pana cand calculatorul se opreste), apoi reporniti calculatorul.

Un program nu mai raspunde

Inchideti programul —

Apésati <Ctrl><Shift><Esc> simultan, pentru a accesa Task Manager (Manager de activitati).
Faceti clic pe fila Applications (Aplicatii).

Faceti clic pentru a selecta programul care nu mai rédspunde.

Faceti clic pe End Task (Inchidere activitate).

hpoNE

Un program se blocheaza in mod repetat

ﬂ NOTA: Majoritatea programelor software includ instructiuni de instalare in documentatia proprie sau pe un CD sau DVD.

Verificati documentatia software — Dacd este necesar, dezinstalati, apoi reinstalati programul.

Un program este conceput pentru un sistem de operare Windows anterior
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Executati Program Compatibility Wizard (Expert compatibilitate program) —
Windows Vista:

Program Compatibility Wizard (Expert compatibilitate program) configureaza un program astfel incat sd ruleze intr-un mediu similar cu mediile sistemului de
operare altul decat Windows Vista.

1. Faceti clic pe Start 9 — Control Panel (Panou de control)>» Programs (Programe)— Use an older program with this version of Windows
(Utilizare program mai vechi cu aceasta versiune de Windows).

2. In ecranul de intdmpinare, faceti clic pe Next (Urmatorul).

3. Urmati instructiunile de pe ecran.

Windows XP:

Expertul compatibilitate program configureaza un program astfel incat sa fie executat intr-un mediu similar cu mediile sistemului de operare altul decéat
Windows XP.

1. Faceti clic pe Start All Programs (Toate programele) Accessories (Accesorii)—» Program Compatibility Wizard (Expert compatibilitate programe)—»
Next (Urmatorul).
2. Urmati instructiunile de pe ecran.

Apare un ecran albastru

Opriti calculatorul — Dacd nu reusiti sé@ obtineti un rdspuns prin apasarea unei taste de la tastaturd sau prin miscarea mouse-ului, apdsati si mentineti
apasat butonul de alimentare timp de cel putin 8 - 10 secunde (pana cand calculatorul se opreste), apoi reporniti calculatorul.

Alte probleme software

Verificati documentatia software-ului sau contactati producatorul pentru informatii de depanare —

Asigurati-vd ca programul este compatibil cu sistemul de operare instalat pe calculatorul dvs.

Asigurati-va de indeplinirea cerintelor minime de hardware pentru rularea software-ului. Consultati documentatia software-ului pentru informatii.
Asigurati-va ca programul este instalat si configurat corect.

Verificati daca driverele dispozitivului nu intra in conflict cu programul.

Daca este necesar, dezinstalati, apoi reinstalati programul.

Realizati imediat un backup al fisierelor
Utilizati un program de scanare a virusilor, pentru a verifica hard disk-ul, CD-urile sau DVD-urile

Salvati si inchideti toate fisierele sau programele deschise si inchideti calculatorul cu ajutorul meniului Start

Problemele de memorie

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucréri in interiorul calculatorului, cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Daca primiti un mesaj de memorie insuficienta —

1 Salvati si inchideti toate fisierele deschide si iesiti din toate programele deschise pe care nu le utilizati, pentru a vedea dacé aceasta rezolvd problema.
1 Consultati documentatia software-ului pentru cerintele minime de memorie. Dacd este necesar, instalati memorie suplimentard (consultati Memoria
de sistem).
1 Reinstalati modulele de memorie (consultati Memoria de sistem) pentru a va asigura cd calculatorul dvs. comunicd corect cu memoria.
1 Executati Dell Diagnostics (consultati Dell Diagnostics).

Daca intampinati alte probleme de memorie —

1 Reinstalati modulele de memorie (consultati Memoria de sistem) pentru a va asigura cd calculatorul dvs. comunicd corect cu memoria.

1 sigurati-vd ca urmati instructiunile de instalare a memoriei (consultati Memoria de sistem).

1 Asigurati-va cd memoria pe care o utilizati este acceptatd de calculatorul dvs. Pentru mai multe informatii despre tipul de memorie acceptatd de
calculatorul dvs., consultati Memoria de sistem.

1 Executati Dell Diagnostics (consultati Dell Diagnostics).

Probleme de mouse

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului, cititi instructiunile de siguranti livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
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adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Verificati cablul mouse-ului —

1 Asigurati-vd c3 cablul nu este deteriorat sau ros si verificati conectorii cablului pentru pini indoiti sau rupti. Indreptati toti pinii indoiti.
1 Scoateti toate cablurile de prelungire mouse si conectati mose-ul direct la calculator.
1 Verificati daca cablul mouse-ului este conectat asa cum este indicat in graficul de configurare pentru calculatorul dvs.

Reporniti calculatorul —

1. Apésati simultan pe <Ctrl><Esc> pentru a afisa meniul Start. R

2. Apdasati<u>, press the up- and down-arrow keys (apdsati tastele sdgeatd sus si jos) pentru a evidentia Shut down (Inchidere) sau Turn Off (Oprire)
si apoi apasati <Enter>.

Dupa ce calculatorul se opreste, reconectati cablul mouse-ului dupd cum este indicat in graficul de configurare.

Porniti calculatorul.

Eal

Testati mouse-ul — Conectati la calculator un mouse care functioneazd corect, apoi incercati sa utilizati mouse-ul.

Verificati setarile mouse-ului —

Windows Vista:

1. Faceti clic pe Start 9 — Control Panel (Panou de control)>» Hardware and Sound (Hardware si sunet)—» Mouse.
2. Reglati setdrile dupa cum este necesar.

Windows XP

1. Faceti clic pe Start— Control Panel (Panou de control) Mouse.
2. Reglati setarile dupd cum este necesar.

Reinstalati driverul mouse-ului — Pentru instructiuni despre instalarea manuald a unui driver de dispozitiv, consultati Ghidul tehnologic Dell.

Rulati depanatorul hardware — Consultati Depanator hardware.

Probleme de retea

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului, cititi instructiunile de siguranti livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Verificati conectorul cablului de retea — Asigurati-vd ca cablul de retea este ferm introdus in conectorul de retea din spatele calculatorului si in priza de
retea.

Verificati luminile de retea din spatele calculatorului — Daca ledul de integritate a legaturii este stins, nu exista comunicare in retea. inlocuigi cablul de
retea.

Reporniti calculatorul si conectati-va din nou la retea

Verificati setdrile de retea — Contactati administratorul de retea sau persoana care a configurat reteaua pentru a verifica dacd setarile retelei sunt corect si
ca reteaua functioneazd.

Rulati depanatorul hardware — Consultati Depanator hardware.

Probleme de alimentare

AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului, cititi instructiunile de siguranti livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Daca ledul de alimentare lumineaza verde si calculatorul nu raspunde — Consultati Ledurile de diagnosticare.




Daca ledul de alimentare clipeste verde — Calculatorul este in modul standby. Apdsati o tastd de pe tastaturd, miscati mouse-ul sau apasati pe butonul de
alimentare pentru a relua functionarea normald.

Daca ledul de alimentare este stins — Calculatorul este fie oprit, fie nu primeste alimentare.
1 Introduceti din nou cablul de alimentare in conectorul de alimentare de pe partea din spate a calculatorului si in priza electrica.

1 Evitati cablurile de alimentare multipld, prelungitoarele de alimentare si alte dispozitive de protectie a alimentdrii pentru a verifica pornirea corectd a
calculatorului.

1 Asigurati-va cd toate cablurile de alimentare multipld care sunt utilizate sunt introduse intr-o priza electricad si sunt pornite.

1 Asigurati-va ca priza electrica functioneaza testand-o cu alt dispozitiv, precum un bec.

1 Asigurati-va ca atat cablul de alimentare principal, cat si cablul pentru panoul de control sunt bine conectate la placa de sistem.

Daca ledul de alimentare lumineaza galben intermitent — Calculatorul primeste alimentare electrica, dar o problema internd de alimentare poate exista.

Asigurati-va ca toate componentele si cablurile sunt instalate si conectate corespunzator la placa de sistem.

Daca ledul de alimentare lumineaza galben continuu — Un dispozitiv s-ar putea sa functioneze defectuos sau sa fie instalat incorect.

1 Scoateti si reinstalati toate modulele de memorie (consultati Memoria de sistem).
1 Scoateti si reinstalati toate cardurile de extensie, inclusiv placile grafice (consultati Cardurile de extensie).

Eliminarea interferentei — Unele cauze posibile de interferentd sunt:

1 Cablurile de prelungire alimentare, tastatura si mouse
1 Prea multe dispozitive conectate la acelasi cablu de alimentare multipla
1 Mai multe cabluri de alimentare multipla conectate la aceeasi priza electrica

Probleme de imprimanta

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului, cititi instructiunile de siguranti livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

ﬂ NOTA: Dacj aveti nevoie de asistenta tehnica pentru imprimanta dvs., contactati producdtorul imprimantei.

Verificati documentatia imprimantei — Consultati documentatia imprimantei pentru informatii de configurare si depanare.

Asigurati-va ca imprimanta este pornita
Verificati conexiunile cablului de imprimanta —

1 Consultati documentatia imprimantei pentru informatii despre conectarea cablului.
1 Asigurati-va ca cablurile imprimantei sunt conectate strans la imprimantd si la calculator.

Testati priza electrica — Asigurati-va ca priza electrica functioneaza testand-o cu alt dispozitiv, precum un bec.

Verificati daca imprimanta este recunoscuta de Windows —

Windows Vista:

Faceti clic pe Start 9 — Control Panel (Panou de control)> Hardware and Sound (Hardware si sunet)— Printer (Imprimantd).

1.
2. Dacéa imprimanta apare in listd, faceti clic dreapta pe pictograma imprimanta.
3. Faceti clic pe Properties si faceti clic pe Ports (Porturi).
4. Reglati setdrile dupd cum este necesar.
Windows XP:

1. Faceti clic pe Start Control Panel (Panou de control) Printers and Other Hardware (Imprimante si alte dispozitive hardware) View installed

printers or fax printers (Vizualizare imprimante si imprimate fax instalate).

2. Dacd imprimanta apare in listd, faceti clic dreapta pe pictograma imprimanta.

3. Faceti clic pe Properties (Proprietati) Ports (Porturi). Pentru o imprimanta paraleld, asigurati-vd cad setarea Print to the following port(s): (Tipdrire
pe urmatoarele porturi:) este LPT1 (Printer Port) (Port de imprimantd). Pentru o imprimanta USB, asigurati-va cd setarea Print to the following
port(s): este USB.

Reinstalati driverul imprimantei — Consultati documentatia imprimantei pentru informatii asupra reinstaldrii driverului imprimantei.
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Probleme de scanare

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului, cititi instructiunile de siguranti livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

ﬂ NOTA: Dac§ aveti nevoie de asistentd tehnicd pentru scanerul dvs., contactati producdtorul scanerului.

Verificati documentatia scanerului — Consultati documentatia scanerului pentru informatii de configurare si depanare.
Deblocati scanerul — Asigurati-va cd scanerul dvs. este deblocat (dacad scanerul are un buton de blocare).

Reporniti calculatorul si incercati scanerul din nou
Verificati conexiunile cablului —

1 Consultati documentatia scanerului pentru informatii asupra conexiunilor prin cablu.
1 Asigurati-va cd cablurile scanerului sunt conectate strans la scaner si la calculator.

Verificati daca scanerul este recunoscut de Microsoft Windows —

Windows Vista:

1. Faceti clic pe Start 9 — Control Panel (Panou de control)>» Hardware and Sound (Hardware si sunet)— Scanners and Cameras (Scanere si
camere).
2. Daca scanerul apare in listd, Windows recunoaste scanerul.

Windows XP:

1. Faceti clic pe Start Control Panel (Panou de control) Printers and Other Hardware (Imprimante si alte dispozitive hardware) Scanners and
Cameras (Scanere si camere).
2. Dacé scanerul apare in listd, Windows recunoaste scanerul.

Reinstalati driverul scanerului — Consultati documentatia scanerului pentru instructiuni.

Probleme de sunet si boxe

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului, cititi instructiunile de siguranti livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Nu exista sunet in boxe

Asigurati-va ca subwooferul si boxele sunt pornite — Consultati graficul de configurare furnizat impreund cu boxele. Dacé boxele au comenzi de volum,
reglati volumul, joasele sau inaltele pentru a elimina distorsiunea.

Reglati controlul volumului din Windows — Faceti clic sau dublu clic pe pictograma difuzor din coltul din dreapta jos a ecranului dvs. Asigurati-va cd volumul
este ridicat si cd sunetul nu este oprit.

Deconectati castile de la conectorul pentru casti — Sunetul din boxe este dezactivat automat atunci cand cdstile sunt conectate la conectorul de cdsti de pe
panoul frontal al calculatorului.

Testati priza electrica — Asigurati-va ca priza electrica functioneaza testand-o cu alt dispozitiv, precum un bec.

Eliminati posibila interferentd — Opriti ventilatoarele, luminile fluorescente sau Iampile cu halogen din apropiere pentru a verifica interferenta.

Rulati diagnosticarea boxelor

Reinstalati driverul de sunet — Pentru instructiuni privind reinstalarea software-ului, consultati Ghidul de configurare si referintd rapidd al calculatorului.



Rulati depanatorul hardware — Consultati Depanator hardware.

Nu exista sunet la casti

Verificati conexiunea cablului castilor — Asigurati-va ca ati fixat bine cablul castilor in conectorul pentru casti (pentru ilustratii care identificd fiecare conector,
consultati Ghidul de configurare si referintd rapidd al calculatorului).

Reglati controlul volumului din Windows — Facet;i clic sau dublu clic pe pictograma difuzor din coltul din dreapta jos a ecranului dvs. Asigurati-va cd volumul
este ridicat si cd sunetul nu este oprit.

Probleme video si de monitor

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului, cititi instructiunile de siguranti livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

O ANUNT: In cazul in care calculatorul are instalaté o placé graficd PCI, scoaterea plicii nu este necesard atunci cand instalati plici grafice suplimentare;
totusi, placa este necesard pentru scopuri de depanare. Dacd scoateti placa, depozitati-o intr-o locatie sigurd. Pentru informatii asupra pldcii grafice,
mergeti la support.dell.com.

Ecranul este negru

ﬂ NOTA: Pentru scopuri de depanare, consultati documentatia monitorului.

Ecranul este dificil de citit

Verificati conexiunea cablului monitorului —

Asigurati-va ca cablul monitorului este conectat la placa grafica corectd (pentru configuratii cu placd graficd duald).

Daca folositi un adaptor DVI-spre-VGA, asigurati-va cd adaptorul este corect atasat la placa grafica si la monitor.

Asigurati-va ca cablul monitorului este conectat aga cum este indicat in graficul de configurare pentru calculatorul dvs.

Scoateti toate cablurile de prelungire video si conectati monitorul direct la calculator.

Schimbati intre ele cablurile de alimentare calculator si monitor pentru a determina dacd cablul de alimentare a monitorului este defect.
Verificati daca conectorii sunt indoiti sau rupti (este normal pentru conectorii de cablu monitor sa aibd pini lipsd).

Verificati ledul de alimentare de pe monitor —

1 Dacd ledul de alimentare este aprins sau clipeste, monitorul are alimentare.
1 Dacd ledul de alimentare este stins, apasati ferm butonul pentru a va asigura cd monitorul este pornit.
1 Dacd ledul de alimentare clipeste, apdsati o tastd de pe tastaturd sau deplasati mouse-ul pentru a relua functionarea normald.

Testati priza electrica — Asigurati-va ca priza electrica functioneaza testand-o cu alt dispozitiv, precum un bec.

Check the diagnostic lights — Consultati Ledurile de diagnosticare.

Verificati setérile monitorului — Consultati documentatia monitorului pentru instructiuni in vederea reglarii contrastului si luminozitatii, demagnetizarea
(degaussing) monitorului si rularea auto testului monitor.

Deplasati subwooferul la distantd de monitor — Dacd sistemul dvs. de boxe include un subwoofer, asigurati-va cd subwooferul este pozitionat la cel putin 60
de centimetri (2 picioare) distantd de monitor.

Deplasati monitorul la distanta de sursele de alimentare externe — Ventilatoarele, luminile fluorescente, Idmpile cu halogen si alte dispozitive electrice pot
face ca imaginea ecranului sa apara tremuratd. Opriti dispozitivele din apropiere pentru a verifica dacd existd interferenta.

Rotiti monitorul pentru a elimina lumina stralucitoare a soarelui si posibila interferenta

Reglati setarile de afisare Windows —



Windows Vista:

1. Faceti clic pe Start e — Control Panel (Panou de control)>» Hardware and Sound (Hardware si sunet)— Personalization (Personalizare)—»
Display Settings (Setéri afisare).
2. Reglati Resolution (Rezolutie) si Colors settings (Setari culori), dupad cum este necesar.

Windows XP:

1. Faceti clic pe Start Control Panel (Panou de control) Appearance and Themes (Aspect si teme).
2. Faceti clic pe zona pe care doriti sd o schimbati sau faceti clic pe pictograma Display (Afisaj).
3. Incercati diferite setdri pentru Color quality (Calitate culoare) si Screen resolution (Rezolutie ecran).

Calitate slaba a imaginii 3D

Verificati conexiunea cablului de alimentare a pldacii grafice — Asigurati-va ca cablul de alimentare pentru placa (pldcile) graficd (-e) este corect atasat
la placa.

Verificati setdrile monitorului — Consultati documentatia monitorului pentru instructiuni in vederea regldrii contrastului si luminozitdtii, demagnetizarea
(degaussing) monitorului i rularea auto testului monitor.

Serviciul de actualizare tehnica Dell

Serviciul de actualizare tehnica Dell asigura notificare proactiva prin posta electronicad a actualizarilor de software si hardware pentru calculatorul dvs. Serviciul
este gratuit si poate fi personalizat in ce priveste continutul, formatul si frecventa cu care primiti notificari.

Pentru a va abona la serviciul de actualizare tehnicd Dell, accesati support.dell.com/technicalupdate.

inapoi la pagina de cuprins
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